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Para tener en cuenta:

Bienvenido al instructivo para la presentacion de pruebas para la convocatoria de Gerentes
Red Publica de Empresas Sociales del Estado del Departamento de Cundinamarca.

Recuerde que la prueba estard
habilitada el dia domingo 19 de
abril de 2020, desde las 7:00 a.m.,
finalizando a las 9:10 a.m.

Usted tendra 10 minutos para leer
y aceptar Términos y Condiciones,
y dos horas para contestar la
totalidad de la prueba.

Una vez reciba el correo para el
acceso a la plataforma, compruebe
gue su usuario y contrasefa le
permitan ingresar. Verifique con
tiempo que su computador tenga
conexion a Internet estable
(preferiblemente con cable), carga
de bateria o energia, y funcione de
manera optima.

El dia de la prueba debera acceder a la plataforma (http://campusvirtual.esap.edu.co/admisiones) donde se

solicitard su usuario y contraseiia. Tenga por favor su documento de identidad en mano.

e
PASSI QD 123456 '

Recuerde que estos datos de usuario y contrasefia fueron enviados en el mismo correo donde
llegd este instructivo.

Importante: La primera vez que usted ingrese a la plataforma, ésta le solicitara la creacion de
una nueva contraseiia. Por favor gudrdela y aseglrese de que sea la correcta.

Digite correctamente su usuario y contrasefia para que no se presenten errores su acceso a la
plataforma.



http://campusvirtual.esap.edu.co/admisiones

Ingreso a la prueba

Una vez ingrese a la plataforma, siga este paso a paso para aceptar los Términos y Condiciones en los que se
desarrollara esta prueba y luego dar inicio a la prueba.
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Aceptar los Términos y Condiciones:

@ ACEPTACION DE TERMINOS Y CONDICIONES 1. Haga clic en "Aceptacion de Términos
&“\ y Condiciones” para leer y aceptar.
~N7

2. En la siguiente pagina dé clic en el enlace
“Intente resolver el cuestionario ahora”.

Intente resolver el cuestionario ahora

N

TERMINOS Y CONDICIONES

Conforme a la ley 15871 de 2012 y demas normas complementarias y concordantes, autorizo a la Escuela Superior de Administracion Publica -ESAF, para
el tratamiento y mangjo de mis datos personales el cual consiste en recolectar, almacenar, depurar, usar, analizar, circular, actualizar y cruzar informacion
propia, de acuerdo a las finalidades descritas en la Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales de dicha Entidad.

De igual forma me permito ratificar mi compromiso frente al Acuerdo de Confidencialidad y no divulgacion de la Informacion.

3. Lea los Términos y Condiciones y seleccione su

Seleccione una: respuesta.
Acepto
No Acepto Tenga en cuenta que si marca “NO ACEPTA”,

su prueba no serd habilitada y no podra realizarla.

Terminar intento...

4. Haga clic aqui para
terminar esta pregunta.
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Aceptar los Términos y Condiciones:

5. Haga clic en el botdn de la imagen
para finalizar la aceptacion de términos.

Enviar todo y terminar

S

Confirmacién

Una vez que haga el envio, no podra cambiar
sus respuestas de este intento de resolver el

cuestionario..

Enviar todo y terminar 6. Haga clic aqui para confirmar.

Cancelar

Mo se permiten mas infentos

Volver al curso 7. Dé clic aqui para regresar a los cuestionarios.




Resolviendo el cuestionario.

Ahora bien, la prueba estd conformada por 200 preguntas, divididas en dos cuestionarios: “Componente |” de 190 preguntas y
“Componente II” de 10 preguntas, recuerde que la hora limite para terminar la prueba es a las 9:10 a.m. Si usted no ha finalizado Ia
prueba a esta hora, la plataforma se cerrard y las respuestas marcadas seran enviadas automaticamente.

Usted puede ingresar al primer componente haciendo clic en el enlace que dice “Prueba Componente |” que le va a aparecer en la
pantalla, como se ve en la siguiente imagen.

Este indicador muestra que ya fueron aceptados los

| @ ACEPTACION DE TERMINOS Y CONDICIONES 7 Términos y Condiciones de la prueba.
| @ PRUEBA COMPONENTE | 1. Haga clic en este enlace para ingresar al cuestionario.

- 2. En la siguiente pagina estaran las instrucciones para resolver
Intente resolver el cuestionario ahora el tipo de preguntas de este cuestionario, léalas y luego dé clic
en el enlace “Intente resolver el cuestionario ahora”.

N
Comenzar intento B3

Tiempo del cuestionario

El cuestionario tiene un tiempo limite de 2 horas. El tiempo empezard a contar desde &l momento en el que

inicie su intento v debe presentarlo ames de que &l tiempo termine seguro que desea empezar ahora’?
3. En el cuadro de didlogo,

Comenzar intento EaICEit haga clic en “Comenzar intento”,
para iniciar el cuestionario.




Resolviendo el cuestionario.
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Terminando el cuestionario.

Pregunta 7 Las arterias permiten llevar la sangre oxigenada desde el corazon al resto del cuerpo — .
—_— NEIVEQEICIOFI por el

Sin responder adn

Seleccione una:
® Verdadero

Sin calificar

cuestionario

¥ Marcar
pregunia

Falso

Cesar Aponte Hernandez

o i e

,_ ) Al finalizar el cuestionario, haga clic en el botén que __
Pagina anterior . . . — Terminar intento...
se indica para terminarlo.

Luego saldra una pantalla con todas las Luego de enviar las respuestas y dar por terminado el
preguntas y el estado en el que se cuestionario, saldra un cuadro confirmando que se quiere dar por
encuentran sus respuestas. Se habilitaran terminada la actividad y advirtiendo que luego de esto, no se
dos botones: el primero le permitira podra acceder a las preguntas, ni cambiar las respuestas.

regresar al cuestionario si asi lo necesita, y ©a
. . Confirmacian
el segundo, enviara las respuestas y dara

por terminado el cuestionario.

Una vez que haga el envio, no podra cambiar

sus respuestas de este intento de resolver el

Volver al intento cuestionario..
‘ Enviar todo y terminar

S
8 Enviar todo y terminar
R 4 4 4 494




Terminando el cuestionario.

Resumen de sus intentos previos

Estado Revisién

Finalizado No permitido
Enviado: jueves, 16 de abril de 2020, 12:07

IMPORTANTE: Este recuadro contiene la informacion
gue confirma que las respuestas del cuestionario
fueron enviadas.

Mo se permiten mas intentos

En la parte inferior de la pantalla dé clic
Volver al curso » ) .
en “Volver al curso” para ir al segundo componente.
)




Segundo cuestionario.

En el segundo cuestionario usted encontrara 10 grupos de refranes que deberd valorar. En la pagina 13 de esta guia le explicamos
como hacerlo.

Para contestar este componente siga el paso a paso a continuacion:

1. En La parte inferior de la pantalla busque el segundo cuestionario llamado
“Componente II” y haga clic en el enlace.

@ PRUEBA COMPONENTE I

A\

2. En la siguiente pagina estaran las instrucciones para resolver el
Intente resolver el cuestionario ahora tipo de pregunta de este cuestionario. Léalas y luego dé clic en el
) enlace “Intente resolver el cuestionario ahora”.

Comenzar intento =
Tiempo del cuestionario

El cuestionario tiene un tiempo limite de 2 horas. El tiempo empezard a contar desde el momento en 2l gue

inicie su intento y debe presentarlo amtes de que el tiempo terming jseguro gue desea empezar ahora? .,
3. En el cuadro de dialogo,

haga clic en “Comenzar intento”,
para iniciar el segundo

1 O N\ cuestionario.

Comenzar intento T mecial




Terminando la prueba.

Para terminar el segundo cuestionario, siga las mismas instrucciones
que se muestran en la pagina 8 de este instructivo.

Mo se permiten mas intentos

Volver al curso 1. Haga clic en “Volver al curso”.
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Tipos de pregunta
La prueba estara compuesta por dos tipos de pregunta, se las explicamos aqui:
PREGUNTAS PARA EL COMPONENTE I:
Afirmaciones: Cada afirmacion describe una situacién laboral tipica.

Usted debe responder con qué frecuencia ha experimentado cada una de las situaciones, de acuerdo con las siguientes
categorias de respuesta:

* Siempre
e Casi siempre
* Algunas veces

* Raravez
* Nunca

En caso de que usted no esté seguro de la respuesta, conteste la opcidon que mejor se ajuste a su forma de pensar, ser o actuar.

Sea lo mas sincero posible, sin dejarse afectar por lo que piensan los demds o por lo que usted cree que deberia ser.

Tenga en cuenta:

v No se detenga demasiado en su respuesta, responda con base en su primera impresidn y continle con la siguiente afirmacion.
v’ Asegurese de dar respuesta a todo el cuestionario.
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Tipos de pregunta
PREGUNTAS PARA EL COMPONENTE Il

Refranes: A continuacidon, encontrard diez (10) grupos de refranes. Dentro de cada grupo encuentra tres refranes que usted debe
organizar en orden de mayor a menor asignando los nimeros tres (3), dos (2) y uno (1).

Asigne el numero (tres) 3 al refran con el que mas se identifica y el nimero uno (1) con el que menos se identifica.

Haga clic en la casilla ubicada frente a cada frase y despliegue la lista de nimeros. A continuacion, seleccione el valor de su preferencia
para cada refran.

IMPORTANTE: Dentro de cada grupo de refranes NO deben quedar valores repetidos, como se muestra en la siguiente imagen:

* Mo hay mal que por bien no venga’ v = "No hay mal que por bien no venga’ v
» “Visteme despacio que voy de afan’ v = “Visteme despacio que voy de afan’ v B

* "Mo tode lo que brilla es oro’ * "Notode lo que brilla es oro’ v

13
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¢Problemas de conexion?

Puede pasar que mientras esta respondiendo la prueba, la conexion a Internet falle.
En este caso la plataforma avisara con el siguiente texto:

La conexion de red se ha perdido. (Ha fallado el guardado automatico).
Anote las respuestas introducidas en esta pagina en los Ultimos minutos, y trate de volver a conectarse.

Una vez que la conexidn se haya restablecido, sus respuestas deben ser guardados y este mensaje desaparecera.

Pues bien, lo primero que hay que hacer es tomar nota de las respuestas que ya se han seialado en la
pagina en la que se esta actualmente. Luego verificar si la conexion se reestablecid para continuar con
la prueba.

Es importante saber que cuando esto pasa, el sistema automaticamente guarda las respuestas de las
paginas ya resueltas, y asi no sera necesario comenzar de nuevo, sino a partir de la pagina en la que
se presento el fallo.

14
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Posibles situaciones

*  Olvido de contraseiia : Péngase en contacto con la SSC para reasignar o recuperar su contrasefia.

*  Corriente eléctrica: Busque una fuente de energia o cambie de computador.

*  No conecta a Internet: Busque un dispositivo con conexién a internet o datos maviles.

* Daiio de equipo: Busque otro equipo que funcione de manera dptima.

*  Estoy enfermo: Notifique a la SSC*.

*  Tengo un imprevisto: Notifique a la SSC*.

*  Se cerrd mi sesion de usuario: Usted podra acceder a la plataforma siempre que tenga su usuario y contraseiia.

*  No acepté los Términos y Condiciones: Solicitar un nuevo intento.

*  Cédulaincorrecta: Solicitar modificacion de la cédula.

*  No recibi correo de datos: Verifique en su correo la bandeja de SPAM, verifique que el correo sea el registrado en SSC*, solicitar el
reenvio del correo.

* El enlace a la plataforma no funciona: Verificar si la direccién de la plataforma es la correcta y habilitar ventanas emergentes.

* No funciona la contraseiia que me dieron: Intente recuperar su contraseifia mediante el aplicativo o solicitar una nueva contrasefia
por el administrador.

*  No estan habilitados los cuestionarios: Realizar la solicitud a la SSC* para que se verifique y habilite desde el administrador.

*  La prueba se cerré y me saco del cuestionario: Esto puede ocurrir en caso de que se agote el tiempo para la aplicacién de la prueba.
En este caso la plataforma guardd y envid sus respuestas hasta el momento en que se agoto el tiempo.

* Se apagd el computador y me cerré la sesion: Vuelva a ingresar a la plataforma por el enlace del concurso
(http://campusvirtual.esap.edu.co/admisiones) y escriba su usuario y contrasefa. El sistema continuara a partir de la ultima pagina
contestada guardando automaticamente las respuestas ya seleccionadas.

* No me aparece el Panel de Preguntas: En la parte superior derecha de la pantalla, haga clic en “Mostrar Bloques”, para habilitar
nuevamente el Panel de Preguntas.

*SSC: Secretaria de Salud de Cundinamarca
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Soporte durante la aplicacidon de la prueba

Si tiene dudas o inquietudes antes o durante la prueba, puede ponerse en contacto con
cualquiera de los siguientes numeros telefénicos:

321 331 8027
310 233 2776
310 695 9780
314 473 0364
300 612 7863
311 280 6456

AN N NN NN

O si prefiere, a los siguientes correos:

javier.suarez@cundinamarca.gov.co
milena.benavides@cundinamarca.gov.co
maribel.andrade@cundinamarca.gov.co
heydi.pulido@cundinamarca.gov.co
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