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“La gestidon del riesgo permite mejorar la confianza que se tiene del proceso de
contratacion”
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Analisis de Riesgos

» ¢Qué es un Riesgo?

» Es un evento que se puede generar efectos adversos y de distinta
magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de Contratacion o en
la ejecucion del contrato. (Decreto 1082 de 2015)

» La posibilidad de que suceda algo (evento) que tendra impacto

negativo en los objetivos.




Analisis de los Riesgos

La administracion o el manejo del riesgo debe cubrir desde la planeacion
hasta la terminacion del plazo, la liquidacion del contrato, el vencimiento
de las garantias de calidad o la disposicion final del bien.

La gestion del riesgo permite (i) tomar mejores decisiones; (i) reducir la

probabilidad de litigios; y (iii) mejora la confianza que se tiene del proceso de
contratacion.
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Evento: Probabilidad + Impacto




Riesgos en proceso de contratacion

Las Entidades Estatales para reducir la exposicion del Proceso de Contratacion frente a los
diferentes riesgos que se pueden presentar, debe estructurar un sistema de administracion de
riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

Los eventos que impidan la adjudicacion y firma del contrato como resultado
del Proceso de Contratacion.

El equilibrio economico del contrato.

Los eventos que alteren la ejecucion del contrato.

La eficacia del Proceso de Contratacion, es decir, que la Entidad Estatal
pueda satisfacer la necesidad que motivo el Proceso de Contratacion.

La reputacion y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el
servicio
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TIPOS DE RIESGOS

RIESGOS PREVISIBLES

 Los riesgos previsibles son todas aquellas circunstancias que de presentarse
durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la potencialidad de alterar
el equilibrio financiero del mismo, siempre que sean identificables vy

cuantificables en condiciones normales.

« Se generan del conocimiento y la experiencia (menor incertidumbre).




Asi, los diferentes actores del proceso contractual, deben, bajo la propuesta y
direccion de las Entidades Estatales, tipificar, estimar y asignar aquellas
circunstancias, que siendo potenciales alteraciones del equilibrio econémico,
puedan preverse por su ocurrencia en contratos similares; por la probabilidad
de su ocurrencia en relacion con el objeto contractual o por otras
circunstancias que permitan su prevision.

Dicha previsibilidad genera la posibilidad de establecer responsabilidades y
tratamientos especificos de asignacion y mitigacion.




Con lo anterior, se busca la determinacion de responsabilidades en cabeza
de cada una de las partes frente a la posible ocurrencia de riesgos propios
de la ejecucion del objeto contractual y el establecimiento de condiciones vy
reglas claras en materia de riesgos previsibles que, al incluirse dentro de las
obligaciones surgidas al momento de contratar, excluyan dichas
circunstancias —si ocurren— de la posibilidad de alegar desequilibrios
economicos de los contratos, reduciendo las consecuencias economicas Yy

litigiosas frecuentes en los mismos.
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RIESGOS IMPREVISIBLES

Los riesgos imprevisibles, el Consejo de Estado ha sostenido que la teoria de la imprevision es
aquella que:

Un suceso que se produce después de celebrado el contrato
cuya ocurrencia no era previsible al momento de suscribirlo.

Una situacion preexistente al contrato pero que se desconocia
por las partes sin culpa de ninguna de ellas.

Un suceso previsto, cuyos efectos daiiinos para el contrato
resultan ser tan diferentes de los planeados, que se
vuelve irresistible.




Son aquellos que pueden ocurrir, pero son dificiles de identificar por
adelantado. (mayor incertidumbre)




No son riesgos previsibles, por ejemplo:

Los hechos derivados de la responsabilidad extracontractual, que se
encuentren cubiertos mediante garantias especiales como la péliza de
responsabilidad extracontractual.

Las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes (multa, clausula
penal, caducidad).

El incumplimiento total o parcial del contrato, en la medida en que
compromete la responsabilidad contractual de quien asuma tal conducta,
teniendo como consecuencia la exigibilidad de la garantia de cumplimiento.

Circunstancias que no pueden ser identificables o cuantificables.




Riesgos que se deben cubrir mediante garantias

Los “riesgos cubiertos bajo el Régimen de Garantias” en la Contratacion Publica,
son aquellos relacionados con la seriedad de la oferta, el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, la responsabilidad extracontractual que pueda surgir
para la administracion por las actuaciones, hechos u omisiones de sus
contratistas o subcontratistas; y de forma general, los demas riesgos a que se
encuentre expuesta la Administracion segun el tipo de contrato y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007.




Beneficios de la gestion del riesgo

Mayor certeza y
conocimiento
para la toma de
decisiones

Optimizacion de
costos

Incrementar la
trasparencia y
confianza hacia
las partes
interesadas

Mejores
resultados en el
desarrollo del
contrato

Mejor
preparacion

Reduce la
posibilidad de
litigios




Las gestion de riesgo requiere

Conciencia y cultura
preventiva

Pensamiento visionario Importancia en la organizacion

Comunicacion e interaccion

adecuada Relacidon costo - beneficio




Implementar
tratamientos y
controles

Evaluar y tomar
decisiones




Aspectos a tener en cuenta

- Eventos que impidan
la adjudicacion del
contrato.

- El equilibrio
econdmico del
contrato.

- Probabilidad de
ocurrencia.

- Obligaciones - La eficacia del

contractuales. proceso de

- Tipo de contrato. contratacion.

- Los eventos que
alteren la ejecucion del
contrato.

- Complejidad del _La reputacién y

legitimidad de la
Entidad

objeto a contratar.
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Principales errores que se presentan respecto de la identificacion de los Riesgos

La estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles establecidos en la matriz de riesgos, es una
tarea administrativa de orden precontractual, que no se desarrolla con rigurosidad por parte de algunos
Entidades Estatales, tal y como se ha evidenciado al encontrar las siguientes debilidades:

En varias oportunidades una matriz de riesgos es usada para diferentes procesos contractuales, sin tener en
cuenta la clase de contrato que se pretende celebrar, encontrandose situaciones como las siguientes:

» La matriz de riesgos previsibles establecida para contratos de prestacion de servicios, contiene
riesgos referentes a contratos de obra.

» La matriz de riegos previsibles establecida para contratos de obra, contiene riesgos referentes a
contratos de suministro.

» La matriz de riesgos previsibles establecida para contratos de interventoria, contiene riesgos de
contratos de arrendamiento.




Se establecen riesgos imprevisibles tales como: Temblores, terremotos, incendios,
inundaciones, entre otros, los cuales no cuentan con la recopilacion de datos
estadisticos de entidades publicas o competentes que establezcan su previsibilidad, lo
cual implica que son riesgos que ameritan circunstancias o eventos que no pueden
presagiarse y por tal motivo no deben hacer parte de la matriz de riesgos.

Se establecen riesgos que se encuentran cubiertos por el régimen legal de garantias
(seriedad de la oferta, cumplimiento del contrato, calidad de los bienes y servicios,
estabilidad de la obra, salarios y prestaciones sociales, buen manejo del anticipo,
responsabilidad civil extracontractual), los cuales no deben hacer parte de la matriz,
por ser riesgos que se pueden amparar a través de los mecanismos de cobertura
dispuestos para tal fin. Dicha recomendacién es impartida por el documento CONPES
3714




» Se evidencia que se estimaron vy tipificaron los riesgos previsibles, sin embargo,
no fueron asignados y tampoco se definieron los mecanismos de control.

» Los riesgos previsibles se describen de forma enredada o incomprensible.

» Se confunden los riesgos previsibles con causas y/o consecuencias de los
mismos.

» Aun cuando las matrices de riesgos previsibles se encuentran elaboradas con
algunas deficiencias, los potenciales oferentes interesados en los procesos de
seleccidon tampoco interactuan propositivamente con relacion a este tema.
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Lo anterior, demuestra que en muchas ocasiones la matriz de riesgos
previsibles no es elaborada para cada proceso contractual, en la cual se debe
analizar su objeto, alcance, valor, forma de pago, obligaciones especificas,
entre otros, para poder establecer la clase de riesgos que pueden presentarse
desde su planeacion hasta el momento final de su ejecucion y realizar un
reparto equitativo de cargas entre la entidad y el contratista.

No obstante, en muchas oportunidades se prefiere tomar una matriz de riesgos
de un proceso de seleccidon y usarla en otros procesos, sin revisar y analizar si
los riesgos alli establecidos corresponden a la realidad del proceso contractual.
En pocas palabras, dan cumplimiento a la exigencia legal de contar con una
maitriz de riesgos previsibles, pero careciendo de su elaboracion individual y
detallada de acuerdo a las caracteristicas propias de cada contrato a celebrar.




Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion

Colombia Compra Eficiente establece la metodologia en el Manual para la Identificacion y Cobertura
del Riesgo en los Procesos de Contratacion, reconociendo que el mismo es un instrumento que
compila las normas legales y reglamentarias sobre la materia, que sirve de guia para la estimacion,
tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles.

Colombia Compra Eficiente




Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion

Consejo de Estado. Seccion Tercera, Subseccion A. N° interno: 52.055. Consejera Ponente: Maria
Adriana Marin. Sentencia por medio de la cual se declara la nulidad parcial del articulo 159 del
Decreto 1510 de 2013 (Articulo 2.2.1.2.5.2 Decreto 1082 de 2015), como el Manual para la
|dentificacion y Cobertura del Riesgo en Procesos de Contratacion, atribuyéndole exclusivamente la
calidad de ser una herramienta orientadora y no vinculante

El Manual establece los lineamientos definidos en el Documento CONPES 3714 de 2011




Colombia Compra Eficiente recomienda a las Entidades Estatales elaborar la matriz que incluya
todos los Riesgos identificados del Proceso de Contratacion, estableciendo:

Su clasificacion.

La probabilidad de ocurrencia estimada.
Su impacto.

La parte que debe asumir el Riesgo.

Los tratamientos que se puedan realizar.

DN N N NN

Las caracteristicas del monitoreo mas adecuado para administrarlo.




El esquema metodoldgico comprende cinco 5 pasos:

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5

Establecer el Identificaciony § Evaluar y calificar Asignar Monitoriar y

contexto. clasificacion de (pricrizar) los responsable y revisar la gestion
los riesgos. riesgos. tratamiento del del riesgo.

riesgo.

INAMARCA 8N
0 CUNDE e eaion Iy v
- @ Oue Progresd’ \:-:l.

RS S Oa—



El Manual es una guia que orienta el cumplimiento del deber legal de definir la estimacion, tipificacion y
tratamiento de los riesgos aplicables al proceso de contratacion publica.

Establecer el e o e o Evaluaciony Tratamie Evaluaciony
Identificacidn y clasificacion

ep: e Monitoreo
contexto calificar nto calificar

Impacto
despuses del
tratamientco

MrACNItoreo
W oreEwisicon

J
Clase

Fliente
ttapa
Tno
Mfecta a glecucion del contrato?
Persona responsable por implementar el ratamiento

Probabildad
Impacto

JAQien 8 e agigna?
Tratamiento/Gontroles & ser implementados
\aloracion el riesgo
Categora

Fecha estimada en que se completa el ratamiento
;Como se realza ¢l monitoreo?
Periodicicad ; Cuando?

Fecha estimada en que se nicia el ratamisnto
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PASO 1. Establecer el Contexto

El punto inicial es identificar el contexto en el cual interactia la Entidad Estatal para conocer el
ambiente social, econdémico y politico, e identificar (i) sus propios Riesgos; (ii) los Riesgos comunes a
sus Procesos de Contratacion; y (iii) los Riesgos del Proceso de Contratacion en particular.




Establecer el Contexto

El objeto del El sector objeto

del proceso de

Los participes del Experiencia propia
Proceso de y de otras
Contratacion entidades

La normativa

Proceso de aplicable

Contratacion contratacion

Entorno socio
ambiental, La ciudadania que
condiciones se beneficia del La suficiencia del
politicas y proceso de presupuesto
factores contratacion
ambientales

Las condiciones
geograficas y de
acceso

Elaborar un adecuado Analisis del Sector permite establecer el contexto e identificar los posibles
riesgos que puedan presentarse en el proceso de contratacion.

*
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PASO 2. Identificacidon y clasificacion de los riesgos.

— —
* Riesgos Generales
* Riesgos Especificos
/  Riesgos Externos
/ * Riesgos Internos

Riesgos en la etapa de planeacion
Riesgos en la etapa de seleccion
Riesgos en la etapa de contratacion
Riesgos en la etapa de ejecucion

Riesgos Economicos
Riesgos Sociales o politicos
Riesgos Operacionales
Riesgos Financieros
Riesgos Regulatorios
Riesgos de Naturaleza
Riesgos Ambientales
Riesgos Tecnologicos




Esta identificacion de los Riesgos puede partir ademas de fuentes como por ejemplo los planes
estratégicos, planes de accion, reportes de desempefio, presupuestos, Riesgos identificados por
otras Entidades Estatales, lluvia de ideas, paneles de expertos cuando la complejidad del Proceso de
Contratacion lo exige, analisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas),

encuestas y cuestionarios.




e (Clase;

- General: es un Riesgo que se puede presentar dentro de todos los Procesos de
Contratacion adelantados por la Entidad Estatal, por lo cual esta presente en toda
su actividad contractual.

- Especifico: es un Riesgo particular o propio del Proceso de Contratacion que se
esta analizando.

e Fuente:

- Interno: es un Riesgo que se encuentra asociado a la operacion, a la capacidad,
0 a la situacion particular de la Entidad Estatal (reputacion, tecnologia).

- Externo: es un Riesgo propio del sector por medio del cual se desarrolla el
Proceso de Contratacion, o asociado a asuntos no referidos a la Entidad Estatal
(economicos, monopolios, circunstancias electorales).




e Etapa:

Planeacidn: esta comprendida durante la elaboracion de los estudios previos y el proyecto
de pliegos de condiciones o0 sus equivalentes.

De acuerdo a lo estipulado por Colombia Compra Eficiente, la Entidad Estatal debe realizar
una serie de preguntas para identificar los Riegos en esta etapa tales como:

La modalidad de contratacion es adecuada para el bien o servicio u obra necesitado.
El valor del contrato corresponde a los precios del mercado.
La descripcion del bien o servicio que se requiere es clara para los proponentes.

YV V YV VY

El proceso de contratacion garantiza la transparencia, equidad y competencia entre
los proponentes.

Y

El estudio de mercado permite identificar los aspectos de oferta y demanda del
mercado respectivo.




e Etapa:

Seleccion: esta comprendida entre el acto de Apertura del Proceso de Contratacion y la Adjudicacién o la
declaracion de desierto del Proceso de Contratacion.

En esta etapa se pueden presentar los siguientes riesgos:

» Falta de capacidad de la Entidad Estatal para promover y adelantar la seleccién del contratista,
incluyendo el riesgo de seleccionar aquellos que no cumplan con la totalidad de los requisitos
habilitantes o se encuentren con alguna inhabilidad o incompatibilidad.

» Riesgo de colusién

» Riesgo de ofertas artificialmente bajas




e Etapa:

Contratacion: esta comprendida desde el momento en que se adjudique el contrato objeto del Proceso de
Contratacion hasta el cumplimiento de los requisitos legales para el perfeccionamiento, ejecucién y pago.

En esta etapa se pueden presentar los siguientes riesgos:

» Riesgo de no firmarse el contrato.

> Riesgo de no presentarse las garantias requeridas en los documentos del proceso de contratacion o que
su presentacion no se realice en el tiempo estipulado.

» Riesgos asociados al incumplimiento de la publicacion o el registro presupuestal del contrato.

» Riesgos asociados a los reclamos de terceros sobre la seleccion del oferente que retrasen el
perfeccionamiento del contrato.




e FEtapa:

Ejecucion: Inicia una vez cumplidos los requisitos exigidos por la Entidad Estatal para iniciar la ejecucion
del Contrato y termina con el vencimiento del plazo del Contrato o la fecha de liquidacion de este.




Descripcion del riesgo

Es conocer lo que puede fallar a partir de los resultados del contexto y el proceso de planeacion.
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Ejemplos Riesgos Asociados a los Procesos de Contratacion

 Los tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso o en el acta de inicio, no son
suficientes o0 no se cumplen para la ejecucion del contrato.

« El proveedor no entrega los bienes y/o servicios de acuerdo con las especificaciones téecnicas
definidas en los documentos del proceso.

* Retrasos en la gestion de entrega de permisos por parte de otras entidades o autoridades.




Ejemplos Riesgos Asociados a los Procesos de Contratacion

« Cambios en los tributos, aranceles o la regulacion aplicable.

« Obsolescencia y/o fallas tecnologicas en bienes y/o servicios contratados.
« Variacion de la Tasa Representativa del Mercado — TRM.

« Baja participacion de proponentes.

« Precios artificialmente bajos y sobrecostos en la ejecucion del contrato.

« Dafos o afectaciones a la infraestructura tecnolégica o fisica por acciones atribuibles al
proveedor.

« No cumplimiento de los protocolos de bioseguridad establecidos en los documentos del
proceso, que generan nuevos contagios de COVID-19.




UNA VEZ SE IDENTIFICAN LOS RIESGOS SE DEBE DETERMINAR
LAS CONSECUENCIAS.




Tipos de riesgo

e Riesgos Econdmicos: Son los Riesgos derivados del comportamiento que se presenta en el mercado.

e Riesgos Sociales o Politicos: Son los Riesgos derivados de los cambios en las politicas gubernamentales y de
cambios dentro de las condiciones sociales que puedan tener impacto en la ejecucion del Contrato.

e Riesgos Operacionales: Son los Riesgos asociados a la operatividad del Contrato.

e Riesgos Financieros: Es el Riesgo de las condiciones financieras establecidas para la obtencion de los recursos,
tales como plazos, tasas, garantias, contragarantias, entre otros.

e Riesgos Regulatorios: Derivados de cambios en la regulacion o en la reglamentacién que puedan afectar la
estructura econdmica del contrato.

e Riesgos de la Naturaleza: Son los Riesgos contemplados para los eventos naturales previsibles donde no hay
intervencidn humana e impactan en la ejecucion del Contrato.

e Riesgos Ambientales: Son los derivados de las obligaciones reglamentarias en aspectos ambientales.

e Riesgos Tecnoldgicos: Son los Riesgos derivados de las fallas que se presenten en los sistemas de comunicacion.




PASO 3. Evaluar y calificar los riesgos.

La Entidad Estatal debe estimar el impacto y la probabilidad de ocurrencia de un evento que pueda
afectar de manera negativa el Proceso de Contratacion, teniendo en cuenta:

. Registros anteriores de la ocurrencia de dicho evento en un Proceso de Contratacion propio
o de otras Entidades Estatales.

. Experiencias propias y de otras Entidades Estatales.

. Experiencias de la industria o el sector en el manejo del Riesgo identificado.
. Publicaciones o noticias que hayan tratado sobre la ocurrencia del Riesgo.

. Opiniones o juicios de especialistas y expertos.

. Realizacion de estudios técnicos.




v Se recomienda a las entidades realizar el ejercicio mediante un trabajo interdisciplinario que retna
a las personas a cargo de los aspectos juridicos, técnicos y financieros de la contratacion a realizar
y con fundamento en aspectos tales como la ocurrencia de hechos similares, el impacto que haya
tenido su ocurrencia, asi como la posibilidad de afectacion para el proyecto sobre el cual se

trabaja.

v El resultado del ejercicio que realicen las entidades publicas debe tener una aproximacion real del
impacto econdémico que tendria la materializacion del riesgo. Esta estimacion es inescindible con
respecto de la requerida planeacion que deben tener los contratos, con el fin de lograr objetos
contractuales concretos y procesos de seleccion con reglas absolutamente claras para las partes.




Probabilidad

Categoria Valoracion

Raro (puedea ocurrir 1
axcepcionalmenta)

Improbable (puedea acurrr 5
ocasionalmente)

bilicdac

Posible (puede ocurrir en 3
cualguier momento futuro)

e P
B (] -
MODa

Probable (probablemente
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Casi ciaerto (ocurre an |la -
mayoria de circunstancias)




Impacto

Impacto
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Valoracion

Valoracion

Probabilidad
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Monetaria

Raro (puedea ocuri
excapcionalments)

1

Improbable (pueds
oourrir ocasionalmente)

0ac

abilic

Posible (puade ocurrir
an cualguier
momeanto fubur)

Probaklke
{probablamente va
a oourrir)

Casi cierto (ocwme en
la mayoria de
aircunstancias)

Obstruye la ejecucion
dal contrato de manera
intrascendante.

Los sobrecostos
no representan mas del
una por ciento (1%)
del valor del contrato.

Insignificante

Dificulta la ejecucian
del contrato de manera
baja, aplicando medidas

minimas se pueden

lograr el objeto
contractual.

Impacto

Afecta la gjacucion
del contrato sin alterar
el benaficio para
las partes.

Loz sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%)
del valor del contrato.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entre el cinco
15%0) v &l quince par
ciento (15%).

Obstruye |a
ejecucidn del contrato
sustancialmeanta
[Ero aun asi permite
la consacucion del
objeto contractual.

Incrementa
el valor del contrato
entre el guince
(159) v el treinta paor
ciento (30%).

Perturba la ejecucidn
dal contrato de mansra
grave impasibilitando la
consecucion del objeto

contractual.

Impacto sobre
al valor del contrato en
mas del treinta por
ciento [30%).
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1B ES B Raro | Improbable| Posible | Probable |Casi cierto

2 [ s [« [NGEE

[]:El= 08l Insignificante | Menor |Moderado| Mayor |Catastrofico
Valor 2 3 4

Existen varios métodos para asignar las calificaciones:

Cualitativo

Semicuantitativo

Cuantitativo

3 L)




Categoria del Riesgo

Riesgo extremo

Riesgo alto

Hiasgo medic

Riesgo bajo




PASO 4. Asignacion y tratamiento del Riesgo

Una vez la Entidad Estatal realice la valoracion del Riesgo, ésta debera asignar y proponer un
tratamiento para éste, de modo que se pueda realizar las siguientes acciones:

v’ Evitar el Riesgo: Para lo cual debe decidir no proceder con la actividad que causa el riesgo o
buscar alternativas para obtener el beneficio del Proceso de Contratacion.

v’ Transferir el Riesgo: Haciendo responsable a otra entidad quien asume las consecuencias de la
materializaciéon del Riesgo.




v Aceptar el Riesgo: Cuando no puede ser evitado ni ser transferido o el costo de
evitarlo o transferirlo es muy alto.

v Reducir la probabilidad de ocurrencia de dicho evento: Cuando el riesgo debe ser
aceptado, para el efecto se sugieren medidas como: (i) aclarar los requisitos,
requerimientos y especificaciones y productos del contrato; (ii) revisar procesos;
(iii) establecer sistemas de aseguramiento de calidad en los contratos; (iv)
especificar estandares de los bienes y servicios; etc.

v" Reducir las consecuencias o el impacto del riesgo: A través de planes de
contingencia en los términos y condiciones del contrato.




La tarea mas importante del manejo del Riesgo es la
implementacion del plan de tratamiento, lo cual requiere

atencion, asegurar los recursos que requiere y el
cumplimiento oportuno de las tareas previstas en este

plan.




Probabilidad

bilidad

e B,
= I -
oD

Categoria

Raro (puede ocurrr

aloraciion

axcapcionalmenta) -
Improbable (puedsa ocurrr -
ocasionalments)

Fosible (puede ocurrir en 3
cualguier momeanto futuro)

FProbable (probablemente 4

Va a Ocurrir)
Casi ciarto (ocurre an la 5

mayoria de circunstancias)




Impacto

Impacto

Calificacion
Cualitativa

Categoria

Valoracion

Obstruye la ejecucion
del contrato de manera
intrascendanta.

Dificulta la gj@cucion
dal contrato de manera
baja, Aplicando
medidas minimas se
puade [ograr el objeto

contractual.

Afecta la gjecucion
cel contrato sin alterar
el beneficio para
las partes,

Obstruye la
gjecucion del contrato
sustancialmenta
pero aun asi permite
la consacucion del
objeto contractual.

Perturba la ejecucion
del contrato de manera
grave imposibilitando la
consecucion del objeto

contractual,

Los sobrecostos
no represantan mas deal
una por ciento (1%:)
del valor del contrato.

Insignificante

Los sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%
del valor del contrato.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entra el cinco
(5%) v el quince por
ciento (15%).

Incramenta
el valor del contrato
entre el quince
(15%) v el treinta por
clenta (30%).

Impacto sobre
&l valor del contrato en
mas del treinta por
ciento (305%).

Catastrofco

- o

Cursbrana o



Valoracion

Probabilidad == Impacto &= Valoracion
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Monetaria

Raro (puedea ocuri
excapcionalments)

1

Improbable (pueds
oourrir ocasionalmente)

0ac

abilic

Posible (puade ocurrir
an cualguier
momeanto fubur)

Probaklke
{probablamente va
a oourrir)

Casi cierto (ocwme en
la mayoria de
aircunstancias)

Obstruye la ejecucion
dal contrato de manera
intrascendante.

Los sobrecostos
no representan mas del
una por ciento (1%)
del valor del contrato.

Insignificante

Dificulta la ejecucian
del contrato de manera
baja, aplicando medidas

minimas se pueden

lograr el objeto
contractual.

Impacto

Afecta la gjacucion
del contrato sin alterar
el benaficio para
las partes.

Loz sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%)
del valor del contrato.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entre el cinco
15%0) v &l quince par
ciento (15%).

Obstruye |a
ejecucidn del contrato
sustancialmeanta
[Ero aun asi permite
la consacucion del
objeto contractual.

Incrementa
el valor del contrato
entre el guince
(159) v el treinta paor
ciento (30%).

Perturba la ejecucidn
dal contrato de mansra
grave impasibilitando la
consecucion del objeto

contractual.

Impacto sobre
al valor del contrato en
mas del treinta por
ciento [30%).

——
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Categoria del Riesgo

Riesgo extremo

Heasgo alto

FHeasgo mesdss

Riesogpo Dajo




PASO 5. Monitorear los Riesgos

« ¢ Afecta la ejecucion del contrato?.
 Responsable de implementar el tratamiento.
 Fecha estimada en que inicia el tratamiento.

 Fecha estimada en que se contempla el tratamiento.




La Entidad Estatal debe realizar un monitoreo constante a cada uno de los Riesgos del Proceso de
Contratacion pues las circunstancias cambian rapidamente y los Riesgos no son estaticos.




La matriz y el plan de tratamiento establecidos por la Entidad Estatal deben ser
revisados constantemente y también se debe verificar si es necesario realizar
ajustes al plan de tratamiento, con el fin de:

Garantizar que los controles son eficaces y eficientes en su estructura e
implementacion

Obtener informacion adicional que sirva para mejorar la valoracion del
Riesgo.

Aprender lecciones de acuerdo con los eventos, los cambios, las
nuevas tendencias, los casos éxito y los fracasos.

Detectar los cambios en el contexto externo e interno que puedan exigir
una revision de los tratamientos del Riesgo.

|dentificar nuevos Riesgos que se puedan presentar.
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¢, Por qué estimar, tipificar y asignar riesgos?

e Como medida de fortalecimiento en los procesos de contratacion estatal desde aspectos
juridicos, financieros, técnicos, operativos, etc.

* Para el fortalecimiento desde la etapa de planeacién contractual y soportarlo de manera
acorde a las necesidades reales de la Entidad Estatal.

* Para el establecimiento de reglas de participacion claras que generen confianza entre los
participes del proceso de contratacion.

* Reducir controversias contractuales con el fin de prevenir el dafio antijuridico.

e Lograr que las partes del contrato estatal puedan hacer las previsiones necesarias para la
mitigacion de los riesgos efectivamente asumidos.




Importancia de los riesgos previsibles

Candado estilo U-Lock — Casco
Juego de Casaca reflectiva
llaves Allen
Kit Guantes
anttpmchazos
A Timbre
Sin Matriz de Riesgos - ¢ — Luz led blanca
GPS-ruta .

Cinta

Wz ted roj reflectiva

: ‘, Inflador

w — a"al»\\ ..A w.\?
A 1)
’ ' Con Matriz de Riesgos
bien elaborada
Con Matriz de
Riesgos, pero mal
elaborada
£
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Eiemplos de Tipos de Riesgos Contratos de Obra

Descripcion Consecuencias Etapas

Las condiciones técnicas previstas por la entidad

_ : Declaratoria de desierta del proceso de
contratante para la ejecucion del contrato,

. el = seleccion.
1 impiden la viabilidad y correcta ejecucion del . : .
mismo. - Planeacion - Ejecucion
Modificaciones  presupuestales vy
prormogas al confrato suscrito.
No existe contrato de interventoria o el proceso Demoras en el inicio de la ejecucion del
para seleccionar interventor no ha iniciado o no contrato.
2 se ha adjudicado. _ . Ejecucion
posibles reclamos econdmicos por parte
el contratista.
Fluctuacion de los precios de los insumos y Retrasos en la ejecucion del contrato,
combustibles, desabastecimiento de matena posible variacion del valor del mismo,
3 prima y especulacion de precios. imposibilidad del contratista para Ejecucion

continuar con la ejecucion del contrato.

N .- e



Descripcion Consecuencias Etapas

4 Alteracion del orden publico por parte de los Demoras en la ejecucion del contrato e Ei .
: - ecucion
grupos al margen de la Ley. incumplimiento del cronograma de obra. !
5 Oposicion o condicionamiento de la comunidad a Demoras en la ejecucion del contrato e Ei L.
la ejecucion del contrato. incumplimiento del cronograma de obra. jectcion
6 Suspension del contrato por oposiciones de la Suspension del contrato y retraso en el Ei .
comunidad o acciones populares. cumplimiento del contrato. jecucion
Inadecuada gestion del confratista que afecte .
i i | idad. impidiendo | Suspension del contrato y retraso en el Eiecucion
T negativamente a la comunidad, impidiendo la cumplimiento del mismo. ]
ejecucion contractual.
Fallos en las telecomunicaciones, suspension de
servicios puablicos, advenimiento de nuevos Ejecucion
8 desarrollos tecnologicos o estandares que deben Retrasos en la ejecucion del contrato y
ser tenidos en cuenta para la ejecucion del posible variacion del valor del mismo.

contrato, v que tengan impacto directo con la
debida ejecucion del contrato.




Descripcion Consecuencias Etapas

10

11

12

13

Demorasen la enfrega de informacion por parte de un

tercero o actos de enfidades publicas que generan
inoportunidad en el cumplimiento del contrato.

Demora en la radicacién oportuna por parte del
CONTRATISTA de las facturas (correctamente
diligenciadas y firmadas) y/o cuentas de los
gastos reembolsables.

Suspension del contrato por causas ajenas a las
partes.

Dafios ocasionados por delincuencia comun
(Hurtos a los equipos y maquinaria de obra)

Salida del mercado de insumos, herramientas o
materias primas requernidas para la elecucion de la obra.

Retrasos en la ejecucion del contrato y
posible variacion del valor del mismo.

Imposibilidad de generar pagos.

Incumplimiento de las obligaciones
contractuales por parte del contratista.

Inconvenientes presupuestales.

Retraso en el cronograma de obra.

Retrasos en la obra ylo posible incumplimiento
del contrato.

Retraso en el cronograma de obra, incumpli-
miento parcial o total del contrato.

Ejecucion

Planeacién — Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

B



Descripcion Consecuencias Etapas

Accidentes del personal de campo que apoya la Demandas de caracter laboral.
14 ejecucion de la obra y que esta a cargo del Ejecucion
contratista. Retrasos en el cumplimiento del confrato.

Accidentes del transportador que lleve insumos

15 y/o matenales y/o maquinarna y/o equipos ylo
personal del CONTRATISTA.

Retraso en el cronograma de obra. Fjecucion

Sies en la etapa de planeacion, se debera
16 realizar los ajustes al estudio previo, pliego
de condiciones, presupuesto y especifica-

Vanacion de cantidades de obra o especificacio- . .
ciones técnicas.

nes técnicas del producto. Planeacion - Ejecucion

Sies en la etapa de ejecucion, se requerira
modificar el contrato en su valor y en los
anexos técnicos.

Cambios politicos o reformas de las condiciones

17 economicas del mercado a nivel inteno y extemo Dificuitades en la ejecucion del contrato, Ejecucion
que conlleven a cambios significativos en los probable varacion de las condiciones
precios contratados. economicas.




BN =0 Epe—

18

19

20

21

22

Descripcion Consecuencias Etapas

Ejecucion de mayores cantidades de obra

requeridas, pero que no se encuentren autornza-
das por el contratante.

Inseguridad en zona de ejecucion de la obra.

Dificultad para conseguir recursos financieros
necesanos para lograr el objetivo del contrato, asi
como el valor adicional que representen plazos,
tasas, garantias, contragarantias, refinanciacio-
nes, causados con ocasion de los mismos.

Condiciones climaticas o ambientales extremas,
las cuales puedan preverse con los histoncos y
los informes ambientales existentes.

Retrasos en la liquidacion del contrato por no
existir mutuo acuerdo entre las partes.

Aumento en los costos del confratista. Ejecucion

Posibles retrasos en la ejecucion del
contrato, incremento en costos de

Ejecucion
transporte o mano de obra. !
Posibles retrasos en la ejecucion del
contrato. i »
Ejecucion
Incumplimiento del contrato.
Posibles retrasos en la ejecucion, dafios a Ei .
obras ya ejecutadas. jecucion
Liquidacion unilateral o solicitud de
liquidacion judicial.
Ejecucion

Pérdida de competencia para liquidar en
sede administrativa.

B
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Eiemplos de Tipos de Riesgos en Contratos de Suministros de Bienes Inmuebles

Descripcion Consecuencias Etapas

Descripcion inexacta o incompleta de los bienes,

1 que no satisfaga la necesidad especifica de la
entidad.

Emores en la proyeccion de la propuesta

2 economica por parte del proponente que
conlleven a pérdidas o baja utilidad en la
gjecucion del contrato.

Causas externas a las partes que demora la entrega

de los productos de acuerdo al plazo confractual
3 paciado, tales como accidentes de transito,

paros, demumbes, alteracion del orden pablico.

Cambios onginados en la necesidad del confratante
= de hacer ajustes a las especificaciones técnicas.

Adquisicion de bienes que no cumplen
con las necesidades de la entidad.

Planeacion
Dafio patrimonial — Investigaciones fiscales.
Pérdidas econdmicas para el contratista. Seleccion - Ejecucion
Sobrecostos y perdida del costo de _ B
oportunidad Ejecucion
Sobrecostos y variacion del valor y . .
Ejecucion

condiciones de entrega en el contrato.

~ ea-
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Descripcion Consecuencias Etapas

Cambios normativos o por la expedicion de Rompimiento del equilibro econémico del

5 normas posteriores a la celebracion del contrata, contrato Ejecucion
nue afecte las condiciones econdmicas, técnicas

yio juridicas inicialmente pactadas.
Efectos provenientes de las variaciones de las
tasas de inferés, de cambio, devaluacion real y ofras S B o

f  variables del mercado, frente a las estimaciones Disminucion de utlidades, variacion de las Ejecucion
iniciales del contratista, que pueden afectar las expectativas economicas del contratista
utilidades esperadas o generar perdida.
Pérdida o detenioro de los suministros con anterioridad Retrasos en el cronograma de enfrega.

7 alaentrega al contratante, por causa de fendmenos Ejecucion
climaticos, dentro de los parametros previsibles. Sobrecostos — Perdida de utilidad
Paros, huelgas, actos fterroristas, y hechos Retrasos en la ejecucion del contrato.

8 similares que impidan la entrega puntual y Ejecucion
oportuna de los bienes. Aumento en los valores inicialmente pactados.
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Descripcion Consecuencias m

Demora o retrasos en el cumplimiento de
entrega de los bienes.

10

11

12

13

Incrementos o tardanzas en los procedimientos
de importacion.

Desabastecimiento de los bienes objeto del
suministro.

Falta de recursos por parte de la entidad
contratante para pagar la totalidad de los bienes
suministrados en los plazos establecidos.

Dafos a los bienes entregados por el contratista,
por la demora de la entidad contratante en el
ingreso correspondiente al almacén yfo por su
indebida custodia y proteccion.

Mo realizar la liguidacion del confrato en los
téminos pactados en el contrato o los establecidos
en la norma.

Retrasos en el cumplimiento del contrato.

Mora en el pago, incumplimiento del

contrato y posible

Detnmento patnmonial.

Incumplimiento normativo.

Ejecucion

Ejecucion

Planeacion — Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

——
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Eiemplos de Tipos de Riesgos en Contratos de Arrendamiento

[ ..
Descripcion Consecuencias Etapas
1 Indebido analisis del estudio de mercado. Detrimento patnmonial Planeacion
Cuando en el mercado no existe suficiente oferta Retraso en el proceso de seleccion del
? de inmuebles que cumplan con las condiciones contratista (arrendador), que afecta la Seleccion
requendas por la entidad contratante. satisfaccion de la necesidad.
Afectacion de las funciones propias de la
. . . . entidad.
3 Seleccion de un inmueble que después no satisfaga
as necesidades de fa entidad. Incumplimiento de las metas propuestas Seleccion

por la entidad.

Detrimento patnmonial.




Descripcion Consecuencias Etapas

Alteracién de las condiciones econdmicas del
contrato, como consecuencia de la vanacion del
mercado inmobiliano.

Fallas en las instalaciones eléctricas, de agua y en

general de la estructura fisica del inmueble, que
impidan el uso y goce parcial o fotal del inmueble.

Problemas con las instalaciones de redes de
conectividad ylo sobrecargas de energia que
impliqguen no mantener operativos los equipos
tecnologicos indispensables para que opere la
enfidad pablica.

Venta del inmueble arrendado.

Desequilibrio financiero.

Ejecucion
Sobrecostos en la ejecucién contractual.
Saobrecostos en la gjecucion contractual.
Incumplimiento del contrato. Ejecucion
Perturbacion del uso de inmueble.
Afe}:tacic')n de las funciones propias de la Fjecucion
entidad.
Megociacion para la permanencia de la
entidad arrendataria con el nuevo
propietario arrendador.
Pleito entre las partes.
Ejecucion

Terminacién anticipada del conirato.

Busqueda de nuevo inmueble.




10

11

Descripcién Consecuencias Etapas

La entidad no cuenta con los recursos para pagar
en los plazos acordados en el contrato, por indebida
programacion del PAC.

Solicitud de entrega anficipada del inmueble por
parte del arrendador.

Problemas de orden publico que atenten contra la
integridad del inmueble.

Pleitos entre terceros y el amendador que impidan
la ocupacion pacifica y tranquila del inmueble.

Mora en el pago y puede ocasionar
desequilibrio econdmico del confrato.

Ejecucion incompleta del contrato.
Pago de multa o sancién.

Reubicacion.

Perturbacion de la ejecucion del contrato.

Mantenimiento comectivo del inmueble.

Perturbacion de la ejecucion del contrato.

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucién

Ejecucién

INAMARCA
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Eiemplos de Tipos de Riesgos en Contratos de Consultoria

Descripcion Consecuencias Etapas

Estimacion errada o inadecuada de la propuesta Sobrecostos y reclamaciones de rompimiento

1 economica realizada por el proponente por no del equilibrio econdmico por parte del confratista. Seleccion - Ejecucion
calcular los costos de los conceptos necesarios
para el cumplimiento del objeto del Confrato. Perdida de utilidad.

Imposibilidad de firmar el conirato.
Que el proceso de seleccion que dio origen al

2 contrato principal objeto de interventoria, se En caso de "_'fiber Slﬁ{"“_m conirato, procedera Contratacion
declare desierto o no pueda celebrarse. la suspension del mismo hasta que se

seleccione el contratista del contrato principal.

Ausencia o carencia de informacion necesaria para

3 la ejecucion del contrato, tales como estudios, Retrasos en la ejecucion del confrato. Planeacion - Ejecucion
disefios, planos, permisos, licencias, enfre ofros.

El nimero de personal contratado es mayor al Sobrecostos en la ejecucion del contrato.

4 propuesto por el oferente, para poder cumplir con Ejecucion
sus obligaciones contraciuales. Perdida de utilidad.




Descripcion Consecuencias Etapas

Demora en el tramite de adquisicion de permisos
ylo licencias.

Mayor permanencia del personal en el proyecto

al tiempo inicialmente previsto, por suspensiones
0 prarogas que no son imputables al confratista.

Falta de idoneidad del personal profesional

asignado por el contratista, aun cuando cumplan
con los perfiles profesionales solicitados.

Accidentes del personal de campo que apoya la
ejecucion del contrato, enfermedades profesionales
ylo muerte de algin miembro del equipo humano
del contratista.

Retraso en el cumplimienio del cronograma de
trabajo por causas ajenas a las partes.

Retrasos en la gjecucion del contrato.

Sobrecostos — mayor pemanencia.

Sobrecostos.
Posible desequilibrio econémico del contrato.

Modificaciones confractuales.

Inadecuada o deficiente gjecucion del contrato.

Retrasos en la ejecucion contractual.

Sobrecostos en la ejecucidn del contrato.

Demandas vy reclamaciones laborales.

Pramogas al contrato.

Insatisfaccion de las necesidades de la entidad.

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion




Eiemplos de Tipos de Riesgos en Contratos de Prestacion de Servicios de Vigilancia

_—
Descripcién Consecuencias Etapas
Cobro de una tarifa inferior a la prevista por la Imposibilidad de contratar con un oferente
1 Supenntendencia de Vigilancia y Seguridad que no cumpla con las farifas establecidas Seleccion
Privada, de acuerdo a la normatividad vigente. por la Ley.

Que el personal humano no sea idoneo aun

2 . o Fallas en la prestacion del servicio. Ejecucion
cuando cumple con los requisitos exigidos.
Desconocimiento de los procesos, procedimientos - . .
3 P p 7 Demoras y fallas en el servicio Ejecucion
protocolos que afecten la prestacion del servicio

Fallas en el servicio.
Fallas tecnologicas en los equipos de alarmas o

4 circuito cerrado de television (CCTV). Inseguridad de las instalaciones de la Ejecucion
entidad contratante.




Descripcion Consecuencias Etapas

Detrimento patrimonial.

Hurtos en las instalaciones de la entidad

5 contratante. Posible incumplimiento del confrato. Ejecucion

Afectacion de pélizas.

Accidentes del personal que apoya la gjecucion
del confrato, enfermedades profesionales ylo

6 muerte de algin miembro del equipo humano del
contratista.

Sobrecostos en la gjecucion contractual. _ _
Ejecucion
Demandas y reclamaciones laborales.

Detrimento patrimonial.
Dafios ocasionados por el persenal del contratista
7 a los bienes, equipos o instalaciones de la Deficiencia en la prestacion del servicio. Ejecucion
entidad contratante.
Afectacidn de pdlizas.

Paralisis en la prestacion del servicio.

Actos de terorismo, delincuencia comun, Variaciones en la asignacion de tumos del
8 actividad proselitista, o huelgas, protestas, personal empleado — apoyos adicionales. Ejecucion
marchas, acciones, costumbres y usos culturales
religiosos y creencias. Daiios materiales en los sitios de la
prestacion del servicio — Detnmento
patrimonial.

| —— -
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Descripcion Consecuencias Etapas

10

11

12

Inconvenientes personales, contractuales o©
laborales de los miembros del equipo humano del
contratista con los empleados y contratistas de la
entidad contratante.

Cambios en las regulaciones laborales que
afecten las condiciones econdmicas del contrato.

Emplear para la prestacion del servicio medios
humanos, animales, equipos de seguridad fisicos
vy tecnoldgicos, supernores a los establecidos en
el Anexo Técnico ylo Especificaciones Técnicas
v, sin las autorizaciones de uso de los mismos.

Suspensién o cancelacion de la licencia de
funcionamiento por parte de la Superintendencia
de Vigilancia.

Cambio de personal por parte del
contratista. Ejecucion

Falla en el servicio.

Vanacion de las condiciones del contrato.

Posibles sobrecostos en la ejecucion
contractual. Ejecucion

Modificaciones o adiciones contractuales.

Rompimiento del equilibrio economico.

Reclamaciones por desequilibrio

o Ejecucion
economico del contrato.

Incumplimiento en la prestacion del
servicio y por ende del contrato.

Ejecucion

Suspension, terminacion o cesion del
contrato.

| —— -
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Ejemplos de Tipos de Riesgos en Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales

Descripcién Consecuencias Etapas

Que no exista suficiente oferta de profesionales Retrasos en el inicio del proceso de _ -
1 ue cumplan el perfil requerido para la ejecucion seleccion, que afecta la satisfaccion de la Ejecucion
el conirato. ]
necesidad.
Presentacion de informacion falsa por parte del Contratacion sin el lleno de los requisitos
. . o legales.
futuro confratista para cumplir con el perfil exigido
2 y pﬂd_er celebrar el contrato o que el c:::-n_tratlsta Nulidad del contrato. Ejecucion
suscriba el contrato pese a encontrarse incurso
en causal de inhabilidad. o o
Investigaciones penales y disciplinarias.
Riesgo de enfermedad o accidente laboral:
Referente a las enfermedades o accidentes Afectacion del servicio. _ .
3 laborales que puedan surgir en el desamollo del Ejecucion
contrato de prestacion de servicios profesionales Posibles reclamaciones del contrafista.
o de apoyo a la gestion.
Cambio de régimen simplificado a régimen Sobrecostos en la ejecucion contractual.
4 comiin o viceversa a cargo del contratista. Ejecucion

Posible modificacion del contrato.

AMARCA
IREGION
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Descripcion Consecuencias Etapas

10

Inadecuado manejo de la informacion a la cual
tiene acceso & contratista.

Dafos ocasionados por el confratista a los bienes,
equipos o instalaciones de la entidad contratante.

Cuando la enftidad no cuenta con los recursos
para pagar el valor del contrato en los plazos
establecidos.

Demoras por parte de la entidad contratante

(Supervisor) en la aprobacion de los productos ylo
informes presentados por el contratista.

Baja calidad de la informacion, y/o equipos yio

elementos necesarios que debe suministrar el
contratante al contratista.

Suspension o cancelacion de la tarjeta o matricula

profesional, para aquellas profesiones que asi lo
establecen.

Mal uso de la informacion, afectacion de
la imagen de la entidad contratante.

Detnmento patrimonial.

Maora por parie de la entidad en el pago, lo
cual puede generar el rompimiento de la
ecuacion econdmica del contrato.

Afectacion en el cumplimento de las
obligaciones contractuales de la entidad
contratante, generando refraso en las
fechas de pago.

Deficiencia o demora en la prestacion del
servicio.

Deficiencia o demora en la prestacion del
sernvicio.

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

B
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Recomendaciones

Conocer los diferentes tipos de riesgos que existentes en el proceso de
contratacion, con miras a determinar la asignacion, estimacion vy tipificacion
de la matriz de riesgos

Realizar un analisis especifico dependiendo del tipo de contrato y del bien
0 servicio que se pretenda adquirir

Realizar un estructuracion adecuada de los criterios de calificacion
ponderando lo mas relevante de la entidad




Recomendaciones

N\

Asignar de manera adecuada los responsables de implementar los
tratamientos

No realice ejercicios mecanicos, no copie y pegue lo del proceso anterior.

Cree mecanismos para asegurar que la matriz de riesgos sea revisada y
entendida por |os participes del proceso de contratacion, en aquellos casos
donde la audiencia de asignacion de riesgos no es obllgatorla







