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REFERENCIA: Respuesta a Radicado No. 2023124878 de fecha 20230911

La Direccién de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud de
Cundinamarca, recibe oficio donde solicitan visita de inspeccion al prestador
IMAGEN ORAL SAS, ubicada en el Centro comercial chia local 2004-200-20086-
2008

Cita textualmente:

*...)Quiero reportar a la empresa Imagen Oral SAS con Nit 830001766-9 ubicada
en chia cundinamarca en el centro comercial centro chia locales 2004- 2005-
2008- 2008 , el motivo es que siendo una entidad de salud en odontoiogia tienen
personal no profesional realizando procedimientos odontologicos a menores y
mayores de edad sin importarles la suerte de estos pacientes que depositan la
confianza esta clinica odontologica, solicité de la manera mas atenta se haga la
respectiva visita de auditoria clinica y puedan corroborar esta informacién. Adjunto
la cuenta de cobro y planillas de una de las personas q no es profesional y atn asi
la colocan en area asistencial a atender pacientes, el nombre de esta persona es
Paola Andrea Saigado Arango con CC 1070020230 quien aparece en el software
de gestion odontologica como profesional y no lo es como o pueden corroborar en
la Pagina del Rethus y ain asi firmando consentimientos informados como
profesional. Espero esta informacion pueda ser tenida en cuenta pronto y prevenir
malas praxis en pacientes o consecuencias graves. Quiero adjuntar que la
gerencia por parte del Sr Ricardo Guaqueta y el representante legal el Dr Julio
Mario Rangel estaban al tanto de todo esto y lo permitieron ya que no se contaba
con los suficientes odontélogos para cubrir la demanda de pacientes diarios.

Con el propésito de atender la peticion, la direccién de Inspeccion, Vigilancia y
Control informa, que programara la comisién técnica para realizar visita a
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prestador en mencién, a fin de verificar los hechos descritos, dando cumplimiento
al Decreto 780 de 2016 “Comprobacion de los hechos”.

Una vez realizada la visita se informaran los hallazgos.

Cordialmente,

sdent %rl{zn /

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccidn Vigilancia y Control

Proyectd: Melisa Pacla Tapia
Profesicnal Universitario DIVC
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