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OBJETIVO:

Evaluar el estado del sistema de control interno del nivel
central de la Gobernacion de Cundinamarca, de
acuerdo con los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica en
la circular externa n.° 100-006 de 2019.

ALCANCE:

segundo semestre vigencia 2023

PERIODO DE LA AUDITORIA:

Del 1 de julio al 30 de noviembre de 2023.
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AUDITORIA:

Del 1 de diciembre al 29 de diciembre de 2023.

FECHA DE APROBACION:

27 de diciembre de 2023.
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1.

CRITERIOS DE AUDITORIA

eLa Constitucién Politica, art. 269, establece la obligatoriedad por parte de la autoridad correspondiente
en cada entidad publica disefar y aplicar métodos de control interno.

elLey 87 de 1993, art. 6, establece a los responsables del establecimiento y desarrollo del Sistema de
Control Interno, esto es la aplicacién de los métodos y procedimientos en esta materia, al igual que la
calidad, eficiencia y eficacia de estos.

el ey 87 de 1993, art. 9, establece que el componente del Sistema de Control Interno, encargado de medir
y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demés controles, asesorando a la direccion en la
continuidad del proceso administrativo, la revaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

eDecreto 1083 de 2015 dispone que las entidades y organismos del Estado obligados a establecer un
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, como 6rgano asesor e instancia decisoria en
los asuntos de control interno.

eDecreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015” en la organizacion de
las Oficinas de Control Interno, su rol y actualizar lo relativo al Comité de Coordinacién de Control Interno
en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional frente a las nuevas tendencias internacionales
en materia de auditoria interna.

elLey 87 de 1993, art. 14, modificado por el art. 9 de la Ley 1474 de 2011, el art. 231 del Decreto 019 de
2012 y el art. 156 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019.

eDecreto 2106 de 2019, art. 156, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”, donde sefiala
gue el jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debera publicar cada
seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un Informe de evaluacion independiente del estado del
Sistema de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica.

eDecreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta implementaciéon del Acto Legislativo
04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”.

eDecreto 1499 de 2017, art. 2.2.22.3.1, actualiza el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion y el articulo
Politicas de Gestién y Desempefio Institucional.

e Decreto Departamental n.° 154 de 2018 “Por medio del cual se actualiza el Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno y se adopta su reglamento”.

e Circular externa n.° 100-006 de 2019, en la que se establecen los lineamientos generales para el informe
semestral de evaluacién independiente del estado del Sistema de Control Interno — Decreto 2106 de
2019.

eCircular Interna n.° 014 emitida por la Oficina de Control Interno el 24 de junio de 2022, de programacion
de actividades y solicitud de informacién y evidencias para el informe semestral de Evaluacién
Independiente del Sistema de Control Interno de la Gobernacion de Cundinamarca.

e Matriz de los Componentes y lineamientos diligenciados por las diferentes secretarias para evaluacion.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=45322#231
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=103352
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2. METODOLOGIA

La evaluacién independiente del Sistema de Control Interno es un informe que da cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 156 del Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”, donde se sefiala
que “el jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debera publicar cada seis meses, en el
sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del estado del Sistema de Control Interno,
de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcion Publica”.

Para la elaboracion de este informe, mediante la Circular Interna n.° 23 emitida por la Oficina de Control
Interno el 1 de noviembre de 2023, se comunicé la programacién de actividades y se solicité informacién y
evidencias para la elaboracién del informe, se proyecté la metodologia y se anexé la Matriz de Evaluacion,
identificando las Secretarias responsables de su diligenciamiento. Durante el mes de diciembre, cada
secretaria responsable report6 la matriz con las evidencias correspondientes. Posteriormente, la Oficina de
Control Interno realiz6 la evaluacién independiente y objetiva, a partir de las evidencias entregadas por cada
lider o responsable.

3. ANALISIS DE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO

3.1. EVALUACION DE LA GESTION

A través de la Matriz de Evaluacion, definida por el Departamento Administrativo de la Funciéon Publica
(DAFP), se evaluaron los cinco componentes y lineamientos de la Dimension 7 de Control Interno. Para el
primer semestre de 2023, de acuerdo con los lineamientos que impartié el DAFP, la evaluacién independiente
del estado del Sistema de Control Interno (MECI) de la Gobernacion de Cundinamarca arroj6é una calificacion
para el estado del SCI de la entidad del 90 %, en el cual los componentes del MECI lograron un nivel de
desarrollo, en cuanto a presencia y funcionalidad:

Tabla 1. Resultados componentes SCI

. Avance
Componentes Sistema de Control Interno Il semestre 2023

Ambiente de Control 98 %
Evaluacion de Riesgos 82 %
Actividades de Control 96 %
Informacion y Comunicaciéon 96 %
Actividades de Monitoreo 100 %
TOTAL 95 %
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La evaluacion de cada uno de los componentes del Sistema de Control Interno muestra una perspectiva
integral sobre el funcionamiento de los procesos en la entidad. Cada componente, al ser evaluado de manera
individual, aporta una visidbn que permite identificar como se estan gestionando los riesgos y como se
garantiza la integridad de la informacion. Asimismo, esta permite identificar la forma en que la Alta Direccion
influye en la implementacién efectiva de los controles descritos en cada uno de los procesos. Por otro lado,
el andlisis de la identificacién y evaluacion de riesgos permite tomar medidas para prevenir o mitigar las
posibles amenazas a las que esta expuesta la entidad, asegurando la proteccién de los recursos y activos.

Igualmente, la evaluacion de las actividades de control brinda un panorama amplio que permite examinar
cdmo se aplican y ejecutan los controles en las actividades diarias. Esta evaluacién proporciona informacion
crucial sobre la adecuacion y efectividad de los procesos en la deteccidn y prevencion de errores y fraudes.
Ademas, el andlisis de la informacién y comunicacion ofrece una comprension de como se comparte y utiliza
el conocimiento a lo largo de la organizacion, asegurando una toma de decisiones informada y coherente.

La revision de la supervision y seguimiento permite realizar una evaluacion continua y ajustes necesarios en
el sistema de control interno. Esta etapa asegura que los controles permanezcan actualizados y adaptados
a los cambios en el entorno operativo y normativo. En conjunto, la evaluacion del Sistema de Control Interno
proporciona a la entidad la oportunidad de fortalecer sus actividades, para optimizar la utilizaciéon de los
recursos y mantener altos los niveles de cumplimiento y confianza en la entidad. Es a través de esta
evaluacion que se puede lograr una gestion efectiva de riesgos, una mejora continua y una base sélida para
la toma de decisiones estratégicas y operativas.

Cabe resaltar que para este informe se tuvieron en cuenta los resultados de la evaluacién de la gestion
realizada por la Oficina de Control Interno en la entidad para determinar la efectividad del Sistema de Control
Interno, teniendo en cuenta la importancia en que exista coherencia en la evaluacion. Se anexa el Informe
de Evaluacion del Sistema Reportado (Matriz de Evaluacién) definido por el DAFP, para encontrar el detalle
de cada una de las actividades evaluadas y el respectivo analisis.

3.2. EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS

N.° | Proceso Riesgo Control Evaluacion del control
Posibilidad de afectacion Trimestralmente las Cumple el control. Se verificé la
reputacional al presentarse secretarias de Despacho | existencia y consolidacién de las
. pérdida de confianza y de la Gobernacion realizan | matrices de comunicaciones de
Comunica -~ . L e . .
1 ciones crgd|pll|dad en la mformacpn segmm_lentf) a la Matriz d_e cada una de las se_cretanas de
socializada por la Gobernacién | Comunicaciones, con el fin la Gobernacion de
de Cundinamarca por los de determinar si se esta Cundinamarca, evidenciando
diferentes medios de comunicando eficiente y gue la Secretaria de Prensa'y
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comunicacioén externos,
pudiendo incurrir en
ocultamiento de informacién a
la ciudadania, considerada
publica, hallando asi un
sistema de informacion
susceptible de manipulacion o
adulteracion que puede
conllevar a afectaciones en la
participacion de la comunidad
con el control ciudadano.

oportunamente, el
profesional de la Secretaria
de Prensa revisa y
consolida las matrices de
Comunicaciones y en caso
de detectar desviaciones
solicita la correccion a la
entidad respectiva. Como
evidencia los seguimientos
son cargados en Isolucion
en el listado maestro de
registros.

Comunicaciones realiza el
consolidado de las matrices de
comunicaciones trimestralmente.

Gestion
2 document
al

Posibilidad de afectacién
econdmica y reputacional por
sanciones disciplinarias,
pecuniarias y reprocesos
administrativos debido a el
desconocimiento de los
procedimientos, causando
perdida de informacién en los
archivos de gestion y archivo
central.

La directora de Gestion
Documental delega al
Técnico Operativo de la
direccién a programar
trimestralmente asistencias
técnicas mediante
Cronograma al 100 % de
las dependencias del
Sector Central de la
Gobernacion; estas seran
desarrolladas de manera
presencial o virtual a los
funcionarios designados
por cada dependencia, con
el fin de socializar el
procedimiento de
Administracion de Archivo
de Gestion. En caso tal que
alguna dependencia no
participe de la asistencia
técnica, esta sera
reprogramada en el
siguiente trimestre.
Evidencia: cronograma y
Listado de Asistencia

Cumple el control. La directora
de Gestion Documental delega
al Técnico Operativo de la
direccion a programar
trimestralmente asistencias
técnicas mediante cronograma
al 100 % de las dependencias
del Sector Central de la
Gobernacion; estas son
desarrolladas de manera
presencial o virtual a los
funcionarios designados por
cada dependencia, con el fin de
socializar el procedimiento de
Administracion de Archivo de
Gestion. En caso tal que alguna
dependencia no participe de la
asistencia técnica, se
reprograma en el siguiente
trimestre. La Secretaria General
adjunta el Cronograma de
programacion trimestral
asistencias técnicas Sector
Central de la Gobernacion |
Semestre 2023, Cronograma de
visitas primer trimestre 2023,
Cronograma de visitas segundo
trimestre 2023, listado de
Asistencia cuando no participan
de la Asistencia Técnica, listado
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de Asistencia o control de
Asistencia Il Trimestre 2023.

Atencion
al usuario

Posible afectacion
reputacional, econémica y
demandas juridicas, o
acciones de tutela por la no
contestacion de las PQRSDF
dentro de los tiempos de
respuesta establecidos por la
ley vigente (Ley 1755 de 2015
y demas conexas).

El director de Atencién al
Usuario, para el afio en
curso, asigno servidor
publico y por prestacién de
servicios para realizar
seguimiento y control a la
contestacion de las
PQRSDF en tiempos de
ley, socializando los
resultados del indicador de
oportunidad en la
respuesta en la reunion
mensual de
administradores; En caso
de que no se pueda
cumplir con el cronograma
establecido se reprograma
la reunion. Evidencia:
Informe mensual y
trimestral, acta de
reuniones

Cumple el control. Se evidencia
gue la Secretaria General ha
llevado a cabo el seguimiento a
la contestacion de PQRSDF, a
través de las actas de las
reuniones realizadas y los
informes con resultado del
indicador de oportunidad en la
respuesta, ambos durante la
vigencia 2023.

3.3. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Componente
N.° evaluado Lineamientos Resultado Detalle del resultado
(SCI)
. . La entidad ha demostrado compromiso con la
Lineamiento 1: . . S S .
- integridad y principios del servicio pubico, sin
. La entidad demuestra el o
Ambiente de . Cumple embargo, se debe reforzar la apropiacion del
1 compromiso con la ) 4 . .
control . . parcialmente Cadigo de Integridad, teniendo en cuenta que
integridad (valores) y . . .
FiNCinio hay funcionarios y contratistas que no
prNCIPIO- identifican los valores y su importancia.
Lineamiento 2: . - .
. - La entidad cuenta con multiples mecanismos
Ambiente de Aplicacién de Cumple o .
2 . para la adecuada supervision del Sistema de
control mecanismos para totalmente
. Control Interno, entre ellos se encuentran los
ejercer una adecuada
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supervision del Sistema diferentes canales de comunicacion, sistemas
de Control Interno de reporte e informacion.
Es importante documentar las lineas de
defensa y reporte.
Lineamiento 3:
Establece la planeacion
estratégica con
responsables, metas,
tiempos que faciliten el
seguimiento y aplicacién
de controles que
garanticen de forma Se evidencia la adecuada organizacion de la
. razonable su planeacién estratégica en la entidad a través
Ambiente de . . Cumple . .
3 cumplimiento. Asi de herramientas que han permitido la
control . . totalmente L . e
mismo a partir de la organizacion de la informacion e
politica de riesgo, implementacion de los controles.
establecer sistemas de
gestién de riesgos y las
responsabilidades para
controlar riesgos
especificos bajo la
supervision de la alta
direccion.
Lineamiento 4:
Compromiso con la
competencia de todo el
personal, por lo que la
gestién del talento Se evidencia una adecuada gestién por parte
. humano tiene un de la Secretaria de la Funcién Pudblica en
Ambiente de . L Cumple o )
4 caracter estratégico con cumplimiento de lo establecido en el proceso
control . totalmente - : ~
el despliegue de de gestion del bienestar y desempefio del
actividades clave para talento humanao.
todo el ciclo de vida del
servidor publico —
ingreso, permanencia y
retiro.
Lineamiento 5: . . .
- La entidad cuenta con diferentes mecanismos
. La entidad establece L . .
Ambiente de | . Cumple de comunicacion y reporte de informacion que
5 lineas de reporte dentro ) . . . )
control . totalmente evidencian cumplimiento del lineamiento. Es
de la entidad para . . .
importante resaltar la importancia de la
evaluar el
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funcionamiento del
Sistema de Control
Interno.

creacion de un canal de comunicacion e
informacion.

Evaluacion
de riesgos

Lineamiento 6:
Definicion de objetivos
con suficiente claridad

para identificar y evaluar
los riesgos

relacionados: i)

Estratégicos; ii)

Operativos; iii) Legales y
Presupuestales; iv) De
Informacién Financiera 'y
no Financiera.

Cumple
totalmente

La Gobernacion de Cundinamarca ha
establecido la relacién entre el Plan
Estratégico de la entidad, los objetivos
estratégicos y los objetivos operativos, que son
medibles y delimitados en el tiempo.

Evaluacion
de riesgos

Lineamiento 7:
Identificacion y analisis
de riesgos (Analiza
factores internos y
externos; Implica a los
niveles apropiados de la
direccion; Determina
cémo responder a los
riesgos; Determina la
importancia de los
riesgos).

Cumple
totalmente

Para la vigencia 2023 la Entidad realizé la
actualizacién a la politica de administracién de
riesgos version 8, fijando lineamientos para
gestién de los riesgos. Se han determinado la
segregacion de funciones para cada una de
las lineas de defensa.

Cuando se detectan materializacién de riesgos
se define planes de accién, acompafiado de
seguimientos para resolver la materializacion

de estos.

Evaluacion
de riesgos

Lineamiento 8:
Evaluacion del riesgo de
fraude o corrupcion.
Cumplimiento articulo
73 de laLey 1474 de
2011, relacionado con la
prevencion de los
riesgos de corrupcion.

Cumple
parcialmente

Frente a la gestion de los riesgos de
corrupcion, la entidad ha construido diferentes
mecanismos encaminados a su respectiva
administracién como son: mapa de riesgos de
corrupcion, micrositio para el plan
anticorrupcion, procedimiento mapa de riesgos
de corrupcion.

Asimismo, se cuenta con la segregacion de
funciones por cada linea de defensa para la
gestion de riesgos de corrupcion.

Por dltimo, es necesario que la Alta Direccién
(Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno) realice monitoreo de manera
periddica y evalle las fallas en los controles
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para que se definan planes de accion
tendientes a la mejora continua.

Evaluacion
de riesgos

Lineamiento 9:
Identificacion y analisis
de cambios
significativos.

Cumple
parcialmente

La Alta Direccion (Comité Institucional de
Control Interno) debe de manera periodica
realizar seguimiento a temas relacionados
como: los riesgos aceptados y su pertinencia
para sostenerlos, evaluar las fallas en los
controles y los riesgos asociados a actividades
tercerizadas.

10

Actividades
de control

Lineamiento 10:
Disefio y desarrollo de
actividades de control

(Integra el desarrollo de
controles con la
evaluacion de riesgos;
tiene en cuenta a qué
nivel se aplican las
actividades; facilita la
segregacion de
funciones).

Cumple
totalmente

La entidad ha disefiado y llevado el control a
través de la segregacién de funciones a través
de la politica de administracion de riesgos; en
su numeral 7 se encuentra la identificacion de
los niveles de autoridad y responsabilidad en

el que se especifican los roles y
responsabilidades y se definen teniendo en
cuenta la estructura organizacional, las
funciones descritas en el Decreto Ordenanzal

437 de 2020 y lo sugerido en la Guia para la

Administracién de Riesgos del DAFP.

Adicional, la entidad cuenta con otros sistemas
de gestién bajo normas internacionales que se
integran a la estructura de control de la
Gobernacion de Cundinamarca.

La entidad se encuentra certificada en 1ISO
9001:2015 Sistemas de gestion de calidad,
ISO 45001:2018, "Seguridad y salud en el
trabajo" y las metas para el actual cuatrienio
323y 377 tienen como fin establecer la
implementacién del sistema de gestion
ambiental ISO 14001:2015 y seguridad de la
informacion ISO 27001:2013 de seguridad de
la informacion en el procesos de gestion de
ingresos.

11

Actividades
de control

Lineamiento 11:
Seleccionar y Desarrolla
controles generales
sobre Tl para apoyar la

Cumple
totalmente

A través de la informacién suministrada, se
evidencia que la entidad ha establecido
actividades de control sobre la infraestructura
tecnoldgica, a través de los contratos y
convenios mencionados ya que se enfocan en
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consecucion de los
objetivos.

aspectos de seguridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacion, lo que
sugiere una gestién adecuada de la
infraestructura tecnoldgica para proteger los
activos de la entidad.

Adicional, se observa que la Gobernacién de
Cundinamarca desarrolla actividades de
control sobre actividades ejecutadas por los
proveedores de servicios.

Lineamiento 12:
Despliegue de politicas
y procedimientos
(Establece
responsabilidades sobre

La informacién proporcionada por la Secretaria
de la Funcién Publica indica que se estan
llevando a cabo evaluaciones a través de

auditorias para revisar y mejorar los procesos,

procedimientos, politicas de operacion,
instructivos, manuales u otras herramientas
relacionadas con las actividades de control.
Estos procesos de revision y auditoria
permiten identificar areas de mejora 'y
garantizar que las actividades de control se
estén aplicando adecuadamente para el

Actividades . . Cumple . . s
12 la ejecucion de las ) cumplimiento de los objetivos institucionales.
de control o parcialmente
politicas y
procedimientos; Adopta Adicional, se observa el monitoreo a los
medidas correctivas; riesgos en atencion a las fechas establecidas
Revisa las politicas y en la politica de administracién de riesgos.
procedimientos).
Con la informacion proporcionada, se puede
verificar que la Secretaria de la Funcion
Publica estéd llevando a cabo actividades de
seguimiento mensual para verificar la
ejecucion de los controles por parte de los
responsables.
Lineamiento 13:
Utilizacién de La entidad cuenta con sistemas de
informacion relevante informacion, datos abiertos, inventario de
L (Identifica requisitos de activos de informacion, el cual se identifican y
Informacion y . - Cumple . .
13 informacion; Capta se actualiza a través de los formatos de

comunicacion

fuentes de datos
internas y externas;
Procesa datos
relevantes y los

parcialmente

Instrumentos de Gestion de la Informacion, sin
embargo, en las evidencias se observaron
publicaciones al 14 de marzo de 2023
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transforma en
informacion).

Lineamiento 14:
Comunicacion Interna
(Se comunica con el
Comité Institucional de
Coordinacion de Control

La Gobernacion de Cundinamarca dispone el
canal de denuncias para usuario interno y
externo, lo anterior se evidencia en la pagina
web existe un formulario de diligenciamiento.
Se cuenta con la Linea Anticorrupcion y correo
electrénico para recibir denuncias; estos
canales han sido promocionados en las redes

oportunamente (Evalla
los resultados,

Informacion Interno o su equivalente; Cumple . . .
14 . ”y v d P sociales de la entidad. Adicionalmente con
comunicacién Facilita lineas de totalmente : .
L canales de informacion internos, Plan
comunicacion en todos . .,
_ . Indicativo, Plan de Accién y acorde con la
los niveles; Selecciona . .
X matriz de comunicaciones se aborda el
el método de . S
S despliegue de la comunicacién interna, con
comunicacion L . X
. estadisticas twitter, notas de prensa, piezas
pertinente). e . .
gréficas, solicitudes de prensa y manejo de
redes.
Lineamiento 15:
Comunicacién con el
exterior (Se comunica La entidad desarrolla actividades que facilitan
15 Informaciény | con los grupos de valor Cumple la comunicacién externa. Sin embargo, es
comunicacién | y con terceros externos parcialmente importante documentar y reforzar los controles
interesados; Facilita para los servicios tercerizados.
lineas de
comunicacién).
Lineamiento 16.
Evaluaciones continuas .
La entidad cuenta con un plan anual de
y/o separadas Lo
L, auditorias en el que se programa las
(autoevaluacion, - . .
. . actividades a evaluar durante la vigencia para
Actividades auditorias) para Cumple . . . .
16 . . . determinar el funcionamiento del sistema de
de monitoreo determinar si los totalmente -
control Interno y se socializan los resultados a
componentes del ) o o S
. través del Comité Institucional de Coordinacion
Sistema de Control
. de Control Interno.
Interno estan presentes
y funcionando.
Lineamiento 17. . . . .
— A partir de las evaluaciones independientes, se
Evaluacion y , - .
- L evalla la efectividad del Sistema de Control
Actividades comunicacion de Cumple .
17 . L Interno. Resultados que se comunican
de monitoreo deficiencias totalmente

oportunamente para tomar acciones en caso
de ser necesario.
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Comunica las
deficiencias y Monitorea
las medidas
correctivas).

4. LIMITACIONES PARA EL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA

En la presente auditoria no se identificaron limitaciones.

5. RESULTADOS DE AUDITORIA

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas

5.4:8.2;8.4;9.1; 9.2; 9.3;

Oportunidades de mejora 9 9.4: 12.5: 13.3

Incumplimientos
TOTAL

5.1. OPORTUNIDADES DE MEJORA

5.1.1. COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL:

Lineamiento 1. Actividad 5.4: es importante que se cargue en Isolucién la informacién actualizada del analisis
del contexto estratégico.

5.1.2. COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

e Lineamiento 8. Actividad 8.2: es importante incluir en las actas de las reuniones en las que participe la alta
direccion, el monitoreo con respecto a los riesgos de corrupcion.

e Lineamiento 8. Actividad 8.4: es importante que la Alta Direccion evalle fallas en los controles (disefio y
ejecucioén) para definir cursos de accion apropiados para su mejora.

e Lineamiento 9. Actividad 9.1: es conveniente que se cargue en Isolucién la informacion actualizada del
analisis del contexto estratégico.

e Lineamiento 9. Actividad 9.2: es crucial que la Alta Direccion realicé el analisis a las actividades tercerizadas
regionales que afecten la prestacion del servicio a los usuarios.

e Lineamiento 9. Actividad 9.3: es importante realizar actas en las que se realice monitoreo a los riesgos
aceptados revisando que sus condiciones no hayan cambiado, con el fin de definir su pertinencia para
sostenerlos o ajustarlos por parte de la Alta Direccion.
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e Lineamiento 9. Actividad 9.4: es necesario que la Alta Direccion evalle fallas en los controles basados en
los informes de Segunda y Tercera Linea de Defensa, teniendo en cuenta que no se evidencian.

5.1.3. COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

Lineamiento 12. Actividad 12.5: es importante que se cargue en Isolucion la informacion actualizada del
analisis del contexto estratégico.

5.1.4. COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

Lineamiento 13. Actividad 13.3: es relevante codificar y actualizar la informaciéon en los canales de
comunicacion de la Gobernacion.

6. CONCLUSIONES

Analizados los resultados de los 17 lineamientos o especificaciones asociadas a cada uno de los
componentes del MECI y de las 81 preguntas indicativas (aspectos evaluados) definidas por el DAFP, se
logré establecer la efectividad del Sistema de Control Interno, como se observa a continuacion:

A. Preguntas con respuesta (3-3): equivalen al 88.8 %. Se encuentran presentes y funcionan correctamente;
por lo tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de las
lineas de defensa.

B. Preguntas con respuesta (3-2): equivalen al 11.11 %. Se encuentran presentes y funcionando, pero
requieren acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion.

Por otro lado, la integracion de sus componentes se logra evidenciar, teniendo en cuenta que para este primer
semestre 2023 se obtuvo un avance del 95%. Asimismo, la entidad a lo largo del cuatrienio ha tenido avances
a nivel del Sistema de Control Interno, los cuales se ven reflejados en los resultados de la evaluacion, ya que
pasaron del 89 % en el 2020 al 95 % en el 2023.
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2020-1 | 20202 | 2021-1 | 20212 | 2022-1 | 20222 | 2023-1 | 20232
m Monitoreo a6% 98% 8% 965% 100% | 100% 965 100%
m Informacion y 93% 93% 6% BB% 93% 96% B9% 96%

COMUNICaCIon

m Actividades de control B5% TT% Q0% E3% B83% 96% SE% 96%
m Evaluacidn de riesgos 943 T4% T6% 88% 85% B88% 97% 82%
m Ambiente de Control | 90% 93% 94% B5% B3% 88% o6% 98%

Cabe resaltar que es importante continuar trabajando para fortalecer las actividades y propender por la
mejora continua de la entidad.

Elaboré: . ~ o
| N

Karol Mishelld TauSa Garcia Marfa Victoria Quijano Quijano

Lider de auditoria Auditora
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Lider de auditoria Delegado del jefe de la Oficina de Control Interno
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Gina Daniela Parrado Buitrago Yo na Marcela Apuirre Torres
Delegado del Equipo de Planeaciény Mejora Jefe de la Oficina de Control Interno
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