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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO:CI — 2022323409

Bogota D.C 31/05/22

LA SUSCRITA DIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARIA DE SALUD
DE CUNDINAMARCA, SE PERMITE REALIZAR LA PRESENTE:

NOTIFICACION POR AVISO

REFERENCIA DE LA ACTUACION RESOLUCION N. 799 DE FECHA 02 DE

0121441 DICIEMBRE DE 2020 MERCURIO N. 2021355367

INTERESADOS I[VONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ / DROGUERIA
NUEVO CENTENARIO

Para efectos de lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, por medio de este AVISO se notifica la Resolucién N. 799 de fecha 02 de
diciembre de 2020 con mercurio N. 2021355367 en contra de la Sefora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ,
identificada con C.C 53116076, como propietaria del establecimiento comercial DROGUERIA NUEVO
CENTENARIO, ubicada en la CALLE 2A No. 4-35 del Municipio de CAQUEZA - Departamento de
Cundinamarca.

Sefialando que contra el auto en mencién, no procede recurso alguno al tenor de lo sefialado en el articulo 47
de la Ley 1437 del 2011.

La presente notificacion se hace en virtud de que el aviso junto con la copia de la Resolucién N. 799 de fecha
02 de diciembre de 2020 con mercurio N. 2021355367, enviado al correo electrénico ivon16-@hotmail.com,
no tiene respuesta de notificacion y por eso se emite aviso de notificacion el dia 31 de marzo de 2022 al
correo electronico ivon16-@hotmail.com segun certificado emitido por la empresa de envios 4-72.

Por lo motivos anteriormente expuestos , la presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente al retiro del AVISO de la pagina web y de la cartelera de esta Direccion.

21-06-2022

, hasta

Publicado en cartelera yfé%ina web por cinco (5) dias a partir del dia
el dia 27-06-2022

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccion Vigilancia y Control

Proyecto: Adriana Muelle
Reviso: Dr. Carlos Hurtado
Expediente No. 0121441

Secretaria de Salud, Sede Administrativa. Calle
26 51-53. Torre Salud Piso 6. Codigo Postal:
111321 Bogota, D.C. Tel. 7491550
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CI - 2021355367

“POR LA CUAL SE RESUELVE UNA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA”

LA DIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARIA DE SALUD DE
CUNDINAMARCA EN USO DE LAS FACULTADES OTORGADAS POR EL DECRETO ORDENANZAL
No. 437 DEL 2020 ARTICULO 191 Y, LEY 9 DE 1979; ARTICULO 174 DE LA LEY 100 DE 1993; EL
DECRETO 677 DE 1995 ARTICULO 120, LEY 715 DE 2001 ARTICULO 43, ARTICULOS 47 Y
SIGUIENTES DE LA LEY 1437 DEL 2011, DECRETO 780 DE 2016; PROCEDE A RESOLVER LO QUE

EN DERECHO CORRESPONDE DENTRO DE LA PRESENTE INVESTIGACION ADMINISTRATIVAY,

IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO:

CONSIDERANDO

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

DROGUERIA NUEVO CENTENARIO

NOMBRE DEL PROPIETARIO
Y/OREPRESENTANTE LEGAL

IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ

c.C

53116076

NATURALEZA JURIDICA

PRIVADA

DIRECCION DE VISITA

CALLE 2A No. 4-35

DOMICILIO JUDICIAL

CALLE 2A No. 4-35

EXPEDIENTE N°:

MUNICIPIO CAQUEZA
CORREO ELECTRONICO ivon16-@hotmail.com
FECHA DE LOS HECHOS 11-02-2019
ORIGEN DE LA INVESTIGACION DE OFICIO

0121441

ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS
HECHOS

1. Se inicia la investigacion administrativa sancionatorio mediante Auto de Apertura No. 2020316961,
comunicada al correo ivon16-@hotmail.com el dia 23/11/2020, segun certificado emitido por A&V
EXPRESS S:A, a la sefiora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con CC No 53116076 , como
propietaria del establecimiento farmacéutico DROGUERIA NUEVO CENTENARIO, ubicado en la CALLE
2 A No 4-35, del Municipio de CAQUEZA — Cundinamarca, de acuerdo con la identificacién obtenida en
el sitio de la visita y, del correspondiente Certificado de Camara de Comercio.

2. Lo anterior, debido al resultado de la visita técnica ordenada en Auto No. 0111-19 y realizada el dia 11 de
febrero de 2019 por la comision delegada de la Direccion de inspeccién, Vigilancia y Control de
Secretaria de Salud de Cundinamarca, en la cual se suscribio lo siguiente:

a. Acta de imposicié n de medida sanitaria de seguridad de cara cter preventivo consistente@el decomiso de
productos No. 0221 — 19 de fecha 11 de febrero de 2019.

b. Acta general de establecimientos farmacéuticos No. 0222 -19 de fecha 11-02-2019

c. Camara de comercio.

3. Posteriormente mediante Auto No. 2021323794 del 4 de junio de 2021, la Directora de Inspeccion,
vigilancia y control profiri6 cargos en contra de la sefiora sefiora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ,
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

identificada con CC No 53116076, como propietaria del establecimiento farmacéutico DROGUERIA
NUEVO CENTENARIO, ubicado en la CALLE 2 A No 4-35, del Municipio de CAQUEZA -
Cundinamarca, providencia que le fue notificada via correo electronico A&V EXPRESS S.A .el 25 de
junio de 2021. Providencia en la cual se imputa el siguiente cargo:

ZCARGO:  TENENCIA DE PRODUCTOS DISPONIBLES DENTRO DEL
ESTABLECIMIETO:

encontrado en estanteria medicamentos, productos Fito terapéuticos, producto farmacéutico,
drogablanca, marcados “uso Institucional ", con registro sanitario que no corresponde por el
INVIMA, reporta en su etiqueta Registro Sanitario que no existe al no consultar la pagina web
del INVIMA, con la marca apariencia y caracteristicas de un producto legitimo y oficialmente
aprobado sin serlo (falsificacioén), con fecha de expiracion vencida, también se encuentra en
vitrina producto farmacéutico, cosméticos, con registro sanitario que no corresponde por el
INVIMA y fecha de expiracién vencida, como se relacionan en el acta 0221 -19 de fecha
11/02/2019 y que inicia conel producto VENDA ORTOPEDICA DE ALGODON LAMINADO y
finaliza con el medicamento FENCAFE incumpliendo presuntamente lo estipulado en los
deberes normativos del Decreto 677 de 1995, Articulo 77 Paragrafo 1y 2.”

La investigada IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con CC No 53116076, como propietaria
del establecimiento comercial DROGUERIA NUEVO CENTENARIO, ubicado en la CALLE 2A No. 4-35
del Municipio de CAQUEZA -Departamento de Cundinamarca, no presentd escrito de descargos.

. .-La Direccién Inspeccion Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud de Cundinamarca recepcion6

correo electrénico el dia 30 de junio de 2021 a las 10:45 pm, a nombre de la sefiora IVONNE DABEIBA
DIAZ ORTIZ, identificada con CC No 53116076, como propietaria del establecimiento comercial
DROGUERIA NUEVO CENTENARIO, donde indicaba la direcciéon electronica ivon22370@gmail.com ,
para ser notificada de las actuaciones proferidas dentro del expediente No. 0121441, bajo el articulo 56
y 67 de la ley 1437 de 2011, en concordancia con el articulo 6 del Decreto 491 de 2020 y articulo 2
Decreto 302 de 2020

Mediante Auto N° 2021342282 del 29 de septiembre del 2021, este Despacho profirid auto de cierre
probatorio y traslado para alegar a la investigada. Providencia notificada via correo el 25 de junio de
2021 tal y como consta la certificaciéon electronica allegada por la empresa A&V EXPRESS S.A.

PRUEBAS RECAUDADAS

Obran dentro del proceso, las pruebas documentales que recaudaron e incorporaron en actas y escritos
allegados al expediente, oportuna y en forma debida, por lo que constituyen el acervo probatorio
plenamente valido y fundamento para la decision final en la presente investigacion, a saber:

a. Acta de imposicio n de medida sanitaria de seguridad de cara cter preventivo consistente el
decomiso de productos No. 0221 — 19 de fecha 11 de febrero de 2019.
. Acta general de establecimientos farmacéuticos No. 0222 -19 de fecha 11-02-2019
c. Camara de comercio.

NORMAS INFRINGIDAS CON LOS HECHOS PROBADOS

De acuerdo a los hechos plenamente probados, se establece que las normas sobre las que, recae la
violacion o la prohibicion en materia de medicamentos, entre otras son:

Decreto 780 de 2016. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y

Proteccién Social
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

Articulo 2.5.3.10.8. Requisitos del servicio farmacéutico. El servicio farmacéutico debera
cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos:

1. Disponer de una infraestructura fisica de acuerdo con su grado de complejidad, numero de
actividades y/o procesos que se realicen y personas que laboren.

2. Contar con una dotacion, constituida por equipos, instrumentos, bibliografia y materiales
necesarios para el cumplimiento de los objetivos de las actividades y/o procesos que se realizan en
cada una de sus areas.

3. Disponer de un recurso humano idéneo para el cumplimiento de las actividades y/o procesos que
realice.

Paragrafo. El servicio farmacéutico es un servicio asistencial y no podra, en ningun caso, depender
de la division administrativa de la institucion dedicada al suministro de bienes.

(Articulo 8° del Decreto 2200 de 2005)

Articulo 2.5.3.10.9. Recurso humano del servicio farmacéutico dependiente. El servicio
farmacéutico, estara bajo la direccién de un Quimico Farmacéutico o de un Tecnologo en Regencia
de Farmacia, teniendo en cuenta el grado de complejidad del servicio, de la siguiente manera:

1. El servicio farmacéutico de alta y mediana complejidad estara dirigido por el Quimico
Farmaceéutico.

2. El servicio farmacéutico de baja complejidad estara dirigido por el Quimico Farmacéutico o el
Tecndlogo en Regencia de Farmacia.

Paragrafo 1°. El servicio farmacéutico contara con personal de las calidades senaladas en la
normatividad vigente para el ejercicio de cada cargo y en numero que garantice el cumplimiento de
los procesos propios de dicho servicio que se adelanten en la institucion.

Paragrafo 2°. Un Quimico Farmacéutico podra dirigir dentro de la red de su institucién un namero
maximo de cinco (5) servicios farmacéuticos ambulatorios donde haya dispensacién de
medicamentos, los que deberan encontrarse ubicados en una zona geografica de una ciudad,
municipio, distrito o provincia que pueda ser efectivamente cubierta por dicho profesional.

Decreto 677 de 1995, Por el cual se reglamenta parcialmente el Régimen de Registros y Licencias, el
Control de Calidad, asi como el Régimen de Vigilancia Sanitaria de Medicamentos, Cosméticos,
Preparaciones Farmacéuticas a base de Recursos Naturales, Productos de Aseo, Higiene y Limpieza y
otros productos de uso doméstico y se dictan otras disposiciones sobre la materia.

Articulo 77. De las prohibiciones. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 386 y 450 del
Decreto-ley 1298 de 1994, con excepcion de los laboratorios farmacéuticos fabricantes legalmente
autorizados y de los titulares del correspondiente registro sanitario, se prohibe la tenencia de
empaques o0 envases vacios, etiquetas y elementos destinados a la elaboracién de medicamentos
en los establecimientos farmacéuticos de que trata este Decreto, de conformidad con las
disposiciones vigentes sobre la materia.

Paragrafo 1°. Se prohibe la tenencia o la venta de productos farmacéuticos que presenten en
envase tipo hospitalario, que sean distribuidos por entidades publicas de sequridad social,
de muestras médicas y de productos farmacéuticos con la fecha de vigencia, expiraciéon o
caducidad vencida o_sin_registro sanitario, en las droquerias, depdsitos de drogas,
farmacias-droguerias y establecimientos similares.

Paragrafo 2°. Se prohibe la fabricacién, tenencia o venta de productos farmacéuticos
fraudulentos o alterados en los establecimientos farmacéuticos. (Negrilla y subrayado fuera
del texto)

Paragrafo 3°. De conformidad con el articulo 17 de la Ley 23 de 1962, el gerente, el administrador,
el propietario o propietarios y el director responsable de los establecimientos farmacéuticos que
fabriquen, distribuyan, despachen o vendan productos farmacéuticos son solidariamente
responsables civil o penalmente de la calidad, pureza y autenticidad de los productos que fabriquen,
adquieran, distribuyan, despachen o vendan en el respectivo establecimiento.

Paragrafo 4°. Los laboratorios farmacéuticos, los titulares del registro sanitario y cualquiera otra
persona que tenga conocimiento de la existencia de productos alterados o fraudulentos o hecho
relacionado con lo mismo, estdan en la obligacion de informar tales hechos a la autoridad
competente.

| 0 pn
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021
CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Previa a cualquier consideracion se debe anotar que revisada la actuaciéon administrativa no existe causal
de nulidad alguna que invalide el presente proceso, toda vez que, la presente actuacién procesal cumple
con todas y cada una de los lineamientos sefalados por el legislador en él, para pronunciarse de fondo en
el presente asunto en los términos del art. 577 de la ley 9 de 1979, en concordancia con los articulos 102 y
120 del Decreto 677 de 1995.

En desarrollo del articulo 49 de la Constitucion Politica Colombiana de 1991 modificado por el articulo 1 del
Acto Legislativo 2 de 2009, se establece:

“La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocién, proteccion y recuperacion de la
salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacién de servicios de salud a los
habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.
También, establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer
su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de la Nacién las entidades territoriales y los
particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley. Los
servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de atencion y con participacion de
la comunidad.”

Conforme a lo dispuesto en la ley 715 de 2001, Decreto 780 de 2016; y demas normas concordantes,
corresponde a la Secretaria de Salud de Cundinamarca, ejercer la inspeccion, vigilancia y control de los
establecimientos farmacéuticos.

Realizando el analisis, de la regulacion comentada y en concordancia con el articulo 2.5.3.10.28 del
Decreto 780 de 2016, se le atribuye la competencia de ejercer inspeccion, vigilancia y control del servicio
farmacéutico, a las entidades territoriales de salud, a la Superintendencia Nacional de Salud y al Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA). Por lo tanto, estas instituciones adoptaran
las acciones de prevencidn y seguimiento para garantizar el cumplimiento de las obligaciones legales que
por disposicion del mismo decreto tienen quienes presten en servicio farmacéutico, asi como también
deberan adelantar investigaciones y adelantaran las sanciones o medidas correctivas a que haya lugar, de
conformidad con lo establecido en las normas vigentes.

En cuanto a las sanciones que el ente territorial es competente para imponer, el articulo 2.5.3.7.18 del
Decreto en mencion, prescribe en forma clara y precisa que, de conformidad con el articulo 577 de la Ley
92 de 1979, las sanciones son entre otras:

a). Amonestacion;

b). Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios minimos legales;
c). Cierre temporal o definitivo de la institucion prestadora de servicios de salud o servicio respectivo. Este
corresponde al antiguo Articulo 24 del Decreto 2240 de 1996.

El mismo Decreto en su articulo 2.5.3.7.29, nos sefiala que, el procedimiento sancionatorio se iniciara de
oficio, a solicitud o informacién, por denuncia o queja debidamente fundamentada, presentada por cualquier
persona o como consecuencia de haberse tomado previamente una medida preventiva o de seguridad.
Este procedimiento se adelantara aplicando las disposiciones previstas en el Capitulo Ill del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ahora, frente al presente caso al encontrarnos en medio de un proceso sancionatorio en contra de un
establecimiento farmacéutico, es oportuno citar el articulo 2.5.3.10.2 del Decreto 780 del 2016, por el cual
se reglamenta el servicio farmacéutico, siendo ésta la reglamentacion especial y aplicable a los prestadores
de servicios de salud, incluyendo a los que operen en cualquiera de los regimenes de excepcion
contemplados en el articulo 279 de la Ley 100 de 1993, a todo establecimiento farmacéutico donde se
almacenen, comercialicen, distribuyan o dispensen medicamentos o dispositivos médicos, en relacion con
el o los procesos para los que esté autorizado y a toda entidad o persona que realice una o mas
actividades y/o procesos propios del servicio farmacéutico.
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

En cuanto a los requisitos que deben cumplir los establecimientos que prestan servicios farmacéuticos, el
Articulo 2.5.3.10.8 del Decreto Nacional aplicable, prevé como minimo los siguientes requisitos: 1. Disponer
de una infraestructura fisica de acuerdo con su grado de complejidad, numero de actividades y/o procesos
que se realicen y personas que laboren. 2. Contar con una dotacion, constituida por equipos, instrumentos,
bibliografia y materiales necesarios para el cumplimiento de los objetivos de las actividades y/o procesos
que se realizan en cada una de sus areas. 3. Disponer de un recurso humano idéneo para el cumplimiento
de las actividades y/o procesos que realice.

Teniendo en cuenta la normatividad anteriormente citada, frente a los hallazgos encontrados por la
comision delegada de la Direccién de Inspeccidn, Vigilancia y Control el dia 11 de febrero del afio 2019, en
las instalaciones del establecimiento farmacéutico DROGUERIA NUEVO CENTENARIO , ubicado en la
direccion CALLE 2A No. 4-35 del Municipio de CAQUEZA - Departamento de Cundinamarca, de
propiedad de la sefora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con C.C 53116076, los cuales
quedaron plasmados de manera clara y concisa en el Acta de imposicion de medida sanitaria de seguridad
de caracter preventivo consistente en el decomiso de productos No 0221 — 19 de fecha 11 de febrero de
2019, asi como en el Acta general de establecimiento farmacéutico No. 0222 -19 de fecha 11-02-2019, éste
Despacho considera que:

Al encontrarse EN VITRINAS: Productos farmacéuticos alterados, fraudulentos y uno de uso exclusivo de
seguridad social sin tener contrato para su dispensacién. Se viola la norma sanitaria Decreto 677 de 1995,
por el cual se reglamenta entre otras cosas el Régimen de vigilancia sanitaria de medicamentos, el cual a
través de su articulo 77 paragrafos 1° y 2° prohibe la mera tenencia o venta de productos farmacéuticos
fraudulentos y/o adulterados en establecimientos farmacéuticos.

Dando aplicacion al citado contexto normativo, para el caso sub examine, se aplicaron las medidas de
seguridad dispuestas en el articulo 576 de la ley 9 de 1979, en concordancia con el articulo 104 del Decreto
677 de 1995, debido al DECOMISO de productos farmacéuticos el dia de la visita, medidas de seguridad
que tienen por objeto prevenir e impedir que la concurrencia de un hecho o la existencia de una situacion
atenten o pueda significar un peligro contra la salud de las personas y por lo tanto, son de ejecucion
inmediata, caracter preventivo y se aplican sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar, por lo tanto, son
diferentes a las medidas administrativas sancionatorias que se generan por este procedimiento. Ya que uno
de los objetivos del servicio farmacéutico es prevenir factores de riesgo derivados del uso inadecuado de
medicamentos y dispositivos meédicos y promover su uso adecuado.

Por lo anterior, éste Despacho considera que el establecimiento DROGUERIA NUEVO CENTENARIO,
ubicado en la CALLE 2A No. 4-35 del Municipio de CAQUEZA -Departamento de Cundinamarca, y de
propiedad de la sefiora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con (253116076, de acuerdo a lo
sefalado en el Decreto 780 de 2016 y en el Decreto 677 de 1995, debe ser sancionada dentro del presente
proceso administrativo sancionatorio.

Es preciso entonces determinar a la hora de aplicar la sancion, la diferencia entre la medida de seguridad y
la sancion; al respecto el CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO,
SECCION PRIMERA, Consejero ponente: MANUEL SANTIAGO URUETA AYOLA, Santa Fe de Bogota, D.
C., seis (6) de abril del dos mil (2000). Determiné:

“Esas medidas, como se desprende de la lectura del art. 576 del Codigo Sanitario (clausura temporal de
establecimiento, decomiso de objetos o productos, destruccion de articulos, suspension temporal de la
venta o empleo de productos), son de inmediata ejecucidn y tienen un caracter preventivo y transitorio y
se aplican “... sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar”, sobrentendiéndose que su naturaleza es
totalmente distinta de las sanciones de que trata el articulo 577 ibidem. Al no tener la condicion de actos
sancionatorios, estan excluidas las medidas de sequridad del tramite que consagran los articulos 42 y
siguientes del Decreto num. 2240 de 1996, procedimiento que conlleva la orden de apertura de la
investigacion, la verificacion de los hechos, la formulacion de cargos, la presentacion de los descargos,
el decreto y la practica de pruebas, la calificacion de la falta y la imposicién de la sancién, si a ello hay
lugar, y los recursos que proceden contra las decisiones que se adopten. Cuando el articulo 13 del
Decreto num. 2240 de 1996 consagra la clausura temporal, total o parcial, como medida de seguridad
aplicable a las instituciones prestadoras de servicios de salud, simplemente la hace extensiva a las
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

I.P.S., que no son oftras instituciones que los “... establecimientos hospitalarios y similares...” (art. 1° Dto.
2240/96), sean de caracter publico, privado o mixto, entes que, por obvias razones, se encuentran bajo
el control y vigilancia de la autoridad competente”

Ahora bien, refiriéndonos en particular al Derecho Correccional, entendido como parte del Administrativo
pero aplicable a terceros o a particulares sujetos a la inspeccion y vigilancia de una entidad estatal, como
sucede en este caso sub examine, con los establecimientos farmacéuticos, no se puede exigir en todos los
casos una responsabilidad de caracter objetiva, sino también subjetiva, lo cual se explica y se justifica
porque desarrollan o ejercen una actividad riesgosa o peligrosa y la naturaleza de la persona si es juridica
0 es persona natural.

Por contraposicion a la responsabilidad objetiva, la subjetiva implica que, para poder ser sancionado, el
autor no solamente haya incurrido en una conducta constitutiva de contravencion administrativa, sino que
haya obrado con dolo o con culpa (grave, leve o levisima, segun el caso). A continuacién, me referiré al
significado de cada uno de los mencionados términos:

a- El dolo o fraude: Significa engafio, o simulacidon. Astucia, trampa, maquinacion o artificio
gue se emplea para engafar a otro. Es la mala intencion. Es “toda asercion de lo que es falso
o disimulacién de lo verdadero (...)". Por regla general, el dolo no se presume, sino que quien
lo alega debe probarlo. En suma, se presenta dolo en el “acto ilicito ejecutado a sabiendas y
con intencion de dafar (...) la persona”. “El dolo consiste en la intencion positiva de inferir
injuria a la persona o propiedad de otro”, reza el art. 63 del C.C. colombiano.

b- La culpa grave o lata: Implica la impericia, negligencia o imprudencia del agente, no su
mala intencién o querer doloso. Consiste en “no tomar las mas elementales precauciones, en
no hacer lo que todos considerarian necesario en casos analogos”, o en no emplear la
diligencia que todos los hombres pondrian en ello. Uno de los elementos de la culpa grave es
la imputabilidad, o sea que el hecho pueda ser atribuido a una persona, en cuanto tiene plena
conciencia del acto que ejecuta. La culpa también se debe “individualizar”, esto es, “juzgarla
de acuerdo con el estado general de quien ha incurrido en ella y con las modalidades del
medio circundante”, o sea teniendo en cuenta las circunstancias concretas de tiempo, modo y
lugar en que ocurrio el hecho.

En sintesis, la culpa lata o grave se presenta “cuando no se emplea la diligencia que todos
los hombres, aun los menos cuidadosos, suelen poner en sus cosas 0 en sus negocios” [5].
Es “el descuido o desprecio absoluto en la adopcidén de las precauciones mas elementales
para evitar un mal o dafio; que en el Derecho romano se caracterizaba por la negligencia en
que no -sic- incurria el administrador mas torpe; como interrumpir una prescripcion estando
presente, dejar el dinero al alcance de extrafios, romper un documento sin haberlo leido, no
hacer ninguna reparacion en los edificios necesitados de ellas, ni las labores que las
cosechas precisen”.

c- La culpa leve: “La negligencia en que no incurre un buen padre de familia”.

d- La culpa levisima: “La omision de las medidas y precauciones de un padre de familia muy
diligente”.

Tampoco podra desconocerse que los establecimientos farmacéuticos prestan servicios a la comunidad
que atafien directamente a la salud de un conglomerado y que la violacion de los preceptos normativos por
parte de los droguistas pone en riesgo un bien comun tutelado por nuestro ordenamiento constitucional;
siendo deber del estado actuar como garante de los derechos fundamentales de sus asociados.

Para ello, también es preciso observar los criterios de la diligencia y el cuidado que se tuvo por parte del
representante legal del establecimiento de comercio farmacéutico y las consecuencias que con el
incumplimiento e inobservancia de las normas sobre el particular pudo traer para la comunidad. Es preciso
que estando frente al manejo de una actividad de tan alta responsabilidad, se debe tener especial cuidado
al revisar las condiciones sanitarias y locativas del establecimiento; al adquirir y revisar los medicamentos
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RESOLUCION N° 799 DE FECHA 02 DE DICIEMBRE DE 2021

que comercializa, dado que esta de por medio la salud publica, el bienestar colectivo y la vida de quienes
hacen uso de sus servicios o consumen los medicamentos que alli se venden; maxime cuando la ley 23 de
1962 determino:

“Que la quimica farmacéutica implica una funcién social de cuyo cabal desempefio son responsables los
profesionales que la ejercen...”

Por eso la practica de la farmacia ha tenido reglamentacién desde los afos 60 estableciendo sanciones
ejemplares a aquellos que ejerzan esta actividad por fuera de las normas sobre el particular; buscando
siempre que se protejan los derechos e intereses colectivos, entre ellos, la vida y la salud.

Entrar a analizar la responsabilidad que se imputa frente a las conductas aca desplegadas que traen
implicita una irregularidad y una violacion normativa, evidenciadas estas en las visitas practicadas al
establecimiento de comercio farmacéutico aqui investigado; por lo que es preciso imputar responsabilidad
objetiva a titulo de culpa leve, entendida como la omisién de la conducta debida, destinada a prever y evitar
un dafo. Se manifiesta en este caso por la inobservancia de reglamentos o deberes.

Respecto a la culpa la Corte Suprema de Justicia se ha pronunciado de la siguiente manera:

“La culpa, pues, se presenta en dos casos: a) Cuando el autor conoce los dafios que pueden
ocasionarse con un acto suyo pero confié imprudentemente en evitarlos. Esta es la llamada
culpa consiente y es desde luego las mas grave. Asi cuando alguien conociendo los defectos
de una maquina, antes de proceder a su reparacion le emplea en una actividad en la
esperanza de no perjudicar a otro, es responsable de culpa o negligencia consiente en razon
del dafio causado. b) Cuando el autor no prevé el dafio que pueda causarse con un acto
suyo, pero hubiera podido preverlo, dado su desarrollo mental y conocimiento de los hechos,
aqui se trata de una negligencia o culpa inconsciente”
GRADUACION DE LAS SANCION

Que antes de entrar a definir la modalidad de sancion aplicable a la prestadora, observa el despacho, la

necesidad de verificar las condiciones de gradualidad de las sanciones conforme al articulo 50 de la Ley

1437 del 2011 a saber:

1.-Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2.- Beneficio econdémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3.- Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4.- Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. -Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infracciéon u
ocultar sus efectos.

6.- Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

7.-Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la autoridad competente.

8.- Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.

Téngase como agravante los siguientes:

Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
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El investigado puso en riesgo la vida y la salud de los clientes pues tiene productos farmacéuticos a la
venta en estado fraudulento y adulterado.

Reincidencia en la comisién de la infraccion.
El investigado no cuenta con antecedente sancionatorios.

El Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes

El investigado en su condicion como prestador del servicio farmacéutico ha inobservado las disposiciones
sanitarias que teniendo en cuenta su condicién como tal, esta en la obligaciéon de aplicar, siendo que el
servicio farmacéutico se debe prestar con eficiencia, eficacia y efectividad, para impedir factores de riesgo
derivados del uso inadecuado de medicamentos y dispositivos médicos, que al encontrarse dentro del
establecimiento farmacéutico ponen en riesgo la seguridad y la vida de la poblacién que acude al
establecimiento farmacéutico para adquirir un producto farmacéutico.

Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infracciéon u
ocultar sus efectos.

El investigado ha utilizado medios fraudulentos para ocultar la fecha de expiracion y el registro Sanitario
que no corresponde al INVIMA.

Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.
EL investigado no ha desacatado las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

Téngase las demas como atenuantes para la graduacién de la sancion.

No existe reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.

Se tuvo en cuenta para la imposicion de la sancién elementos como:

1. Elimpacto que la conducta tenga sobre el sistema general de seguridad social en salud.

2. El beneficio obtenido por el infractor con la conducta, para si o para un tercero, en caso que este

pueda ser estimado.

La colaboracion con la investigacion por parte de los procesados.

La persistencia en la conducta infractora.

La existencia de antecedentes en relacién con infracciones al régimen de seguridad social en salud,

al sistema obligatorio de la garantia de la calidad o de 6rdenes impartidas por el gobierno

departamental o nacional, por las autoridades de inspeccion, vigilancia y control, ministerio de salud

o superintendencia nacional de salud.

Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

Reincidencia en la comision de la infracciéon durante la investigacion.

Resistencia, negativa u obstruccion a la visita de verificacion, o a la accién investigada o de

supervision.

9. Ultilizacion de medios fraudulentos o utilizacidén de persona interpuesta para ocultar la infraccién u
ocultar sus efectos.

10. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

11. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

12. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccidon antes del decreto de pruebas.

13. La naturaleza de la persona (juridica o natural)

osw

oNo

Y teniendo como base que el tope a imponer como sancion es el de 10.000 salarios minimos legales
diarios vigentes esta Secretaria a ponderado todos estos factores para la imposicion de la sancion
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pecuniaria de multa consistente en los valores consignados en esta resolucion. No sin antes recordarle que
de ser reincidente esta se agravara notablemente para futuras situaciones.

Por lo anterior y habiéndose dado la oportunidad al investigado para expresar sus opiniones, y con base en
las pruebas y actas recaudadas, la Direccién de Inspeccion Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud
de

Cundinamarca.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: IMPONER Ia sancion de multa de TREINTA (30) salarios minimos legales diarios
vigentes, equivalente a la suma de NOVECIENTOS OCHO MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS M/CTE
($908.520.00) a la Sefiora IVONNE DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con C.C 53116076, como
propietaria del establecimiento comercial DROGUERIA NUEVO CENTENARIO, ubicado en la CALLE 2A
No. 4-35 del Municipio de CAQUEZA - Departamento de Cundinamarca.

ARTICULO SEGUNDO: La sancién contemplada en el articulo primero de esta providencia, debera
consignarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ejecutoria de la presente Resolucion, en la
cuenta de ahorros No. 4731-0000-1394 de Davivienda, sucursal Gobernacion a nombre de SANCIONES y
MULTAS IVC. Se debera enviar copia de la consignacion al correo tesoreria.salud@cundinamarca.gov.co
junto con la resolucion, correo que debera ser dirigido a la TESORERIA DE LA SECRETARIA DE SALUD o
cheque de Gerencia a nombre del Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Salud Nit. 899999114-
0. Tesoreria expedira un comprobante de pago, que debe ser enviado al correo
juridica.ive@cundinamarca.gov.co, correo que debera ser dirigido a la Direccion de Inspeccion Vigilancia y
control de la Secretaria de Salud de Cundinamarca. El no pago de la suma del dinero antes referida dentro
del término alli estipulado dara lugar a la causacion de los intereses moratorios de la Ley.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR PERSONALMENTE la presente decisién a la sefiora IVONNE
DABEIBA DIAZ ORTIZ, identificada con C.C 53116076, como propietaria del establecimiento comercial
DROGUERIA NUEVO CENTENARIO, ubicado en la CALLE 2A No. 4-35 del Municipio de CAQUEZA -
Departamento de Cundinamarca. En caso de no comparecencia, se procedera a notificar por AVISO,
segun lo establecido en el paragrafo del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente resolucién proceden los recursos de reposicién y de apelacion,
dentro de los Diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de conformidad al Articulo 76 de la Ley 1437
de 2011.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

foica %z{ ZD /

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccion Vigilancia y Control
Proyecté: GISETH PAEZ HERNANDEZ

Reviso: Dr. JOSE SALOMON HERNANDEZ.
Expediente N°: 0121441
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