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Infroduccion

La concepciéon del plan de gobierno ideada por el gobernador de
Cundinamarca, plantea la necesidad de apalancar procesos que
cambien la forma de hacer las cosas para obtener resultados
diferentes.

Bajo esta concepciéon, la Secretaria de la Funcién Publica debid
repensar la manera como se debia abordar la construcciéon vy
ejecucion del plan de bienestar, para de esta manera tener un plan a
la altura y que se ajuste a las necesidades que exige la materializaciéon
del plan de desarrollo.

Se parte de reconocer, que la forma de materializar el cumplimiento
de las metas propuestas, es a través del recurso humano disponible,
razén por la cual, la organizacion debe hacer todo lo posible para que
este se encuentre en las mejores condiciones de trabajo y personales
<<Mda&s bienestar, mas felicidad>>.

No resulta suficiente, que un empleado se sienta bien en su entorno
laboral, también se hace necesario que este se sienta bien en otros
entornos de vida, como el entorno familiar. Ademds, no solo debe
abarcar el hacer de la persona, sino tfambién su ser.

Bajo estas premisas y del trabajo adelantado por la Secretaria de la
Funcion Publica nace el presente programa de bienestar e incentivos.
Este se constituye en una herramienta valiosa contentfiva de las
acciones que se pretenden adelantar y que abarca todas las
dimensiones del bienestar.



1.Marco normativo

Ley 489 de 1998: El arficulo 26° establece <<Estimulos a los
servidores publicos. El Gobierno Nacional otorgard anualmente
estimulos a los servidores publicos que se distingan por su
eficiencia, creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con la reglamentacién que para tal efecto
expida, con fundamento en la recomendacién del
Departamento Administrativo de la Funcidn PUblica vy sin
perjuicio de los estimulos previstos en otras disposiciones>>.

Decreto Nacional 1567 de 1998: El articulo 19°, establece: <<Las
entidades publicas que se rigen por las disposiciones contenidas
en el presente Decreto - ley estdn en la obligacién de organizar
anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social
e incentivos>>.

Ley 734 del 2002: El articulo 33, numerales 4y 5, establecen como
derecho de los Servidores PUblicos: <<Participar en todos los
programas de bienestar social que para los servidores publicos y
sus familiares establezca el Estado, tales como los de viviendaq,
educacién, recreacion, cultura, deporte y vacacionales” y
“Disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones
legales o convencionales vigentes>>,

Ley 909 de 2004: El Pardgrafo del articulo 36, reglamentada por
el Decreto 1227 de 2005, establece: <<Con el propdsito de elevar
los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempeno de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las
entidades deberdn implementar programas de bienestar e
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incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que
desarrollen la presente Ley>>.

Decreto Nacional 1227 de 2005: El articulo 76 establece que
<<Los planes de estimulos e incentivos enmarcados dentro de los
planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimiento por el buen desempeno, propiciando asi una
cultura del trabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades>>.

Decreto Nacional 1083 de 2015: El arficulo 2.2.10.1 establece que
<<Programas de estimulos. Las entidades deberdn organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempeno
eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementardn a través de programas de bienestar social >>. El
articulo 2.2.10.7, del precitado Decreto, establece: <<Programas
de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con el
articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades
deberdn efectuar los siguientes programas:

- Medir el clima laboral, por lo menos cada dos anos y definir,
ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

- Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar
acciones de preparacion frente al cambio y de
desvinculaciéon laboral asistida o readaptacion  laboral
cuando se den procesos de reforma organizacional.

- Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.

- ldentificarla cultura organizacional y definir los procesos para
la consolidacion de la cultura deseada.

- Fortalecer el frabajo en equipo.

- Adelantar programas de incentivos>>.
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Decreto Nacional 051 del 16 de enero de 2018: “Por el cual se
modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, y se deroga el
Decreto 1737 de 2009.

Decreto Ordenanzal No. 265 de 201é: El arficulo 126, establece
que La Secretaria de la Funcién Publica, como dependencia de
cardcter técnico dirige el desarrollo organizacional a través de
la mejora de los Sistemas de Gestidon Institucional, con el fin de
apoyar e incidir en el logro de 6ptimos resultados en la gestion
de la Gobernacion.

Asimismo, dentro de los objetivos senalados en el articulo 127 del
Decreto ibidem, la Secretaria de la Funcidon Publica debe
<<velar por la aplicacion de los principios de transparencia,
oportunidad, eficiencia, igualdad, mérito, moralidad, eficacia,
imparcialidad, celeridad, y publicidad en los procesos de
seleccién, vinculacién, retribucién, bienestar, desarrollo,
formacion y administracion del Talento Humano al servicio del
sector central del Departamento>>.

Decreto Departamental No. 003 del 09 de enero de 2019: “Por el
cual se definen los criterios para la implementacion,
reglamentacion y ejecucion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC, Plan de Incentivos y Programa de Bienestar
y Estimulos del Sector Central de la Gobernacion de
Cundinamarca”, en el articulo 59, el Gobernador de
Cundinamarca, delegd al Secretario del Despacho de la
Secretaria de la Funcidon PuUblica de la Gobernacion de
Cundinamarca, las relacionadas con la aprobacion, adopcion
y modificacién de los planes y programas de capacitacion,
bienestar organizacional y estimulos e incentivos.

Matriz de autodiagndstico de talento humano (MIPG)

Circular  Externa  N° 100-010-2014 del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica — DAFP.
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2.Alcance

El plan institucional de estimulos «Bienestar e Incentivosy de la
Gobernacién de Cundinamarca 2019, inicia con la elaboracion del
diagndstico organizacional para el bienestar «DOBy y que permitid la
identificacion de necesidades de los funcionarios de la entidad y su
contexto familiar, continda con la ejecucidon de los programas y
proyectos y finaliza con seguimiento y evaluacion de cada actividad
ejecutada durante la vigencia.

El Plan busca el bienestar de los funcionarios y fortalecimiento del clima
organizacional de la Gobernacion de Cundinamarca.




3.Lineamientos conceptuales

Sistema de Estimulos para Empleados del Estado: Conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades,
disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que
inferactUan con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del Estado
en el desempeno de su labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales'. El sistema de estimulos
comprende dos grandes ejes: programas de bienestar social y
programas de incentivos.

Bienestar: El bienestar debe reconocer las distintas dimensiones
de la persona (proteccion, afecto, entendimiento,
participacion, formas de hacer, ser, tener, estar) y no solo en el
lugar de trabajo.

Incentivos: Son estrategias que inciden positivamente sobre el
qguehacer de los servidores y en su comportamiento laboral, lo
cual se ve reflejado en la obtencidon de mejores resultados.

Programa de Bienestar Social: Busca fomentar una cultura
organizacional que manifieste un sentido de pertenencia,
motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios a la
comunidad.

Programa de Estimulos: Las entidades deberdn organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempeno
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eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementardn a través de programas de bienestar social2.

Bienestar Social: Proceso permanente orientado a crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida vy el
de su familia, asi como incrementar los niveles de satisfaccion,
eficacia, efectividad e identificacion del empleado con el
servicio de la entidad en la cual labora.

Beneficiarios: Seran beneficiarios de los programas de bienestar,
que se ejecutaran con recursos propios de la entidad, los
servidores publicos pertenecientes a la planta de personal del
Sector Central de la Gobernacién de Cundinamarca y su grupo
familiar, definido éste Ultimo conforme a la normatividad
vigentes.

La informacidon que se tendrd en cuenta para dar cobertura a
los integrantes del grupo familiar, serd la que se encuentre
reportada por el funcionario en la version actualiza de la Ficha
Técnica Grupo Familiar y en el aplicativo Kactus, siendo
obligacién del servidor publico su permanente actualizacion.

El desarrollo anual del Bienestar en las entidades comprende: La
proteccion y servicios sociales y la calidad de vida laboral: Es
decir cada ano, las entidades deben elaborar el “*Programa de
Bienestar Social”, con base en un diagndstico aplicado a todos
los servidores, en el cual se exploren no solo sus necesidades sino
también sus expectativas; este debe responder a un objetivo

! Decreto 1567 de 1998, articulo 13.
2 Decreto 1083de 2015, titulo 10, articulo 2.2.10.1.

3 parégrafo 2 del articulo 70 del Decreto 1227 de 2005 y el decreto 1083 de 2015, titulo 10,
articulo 2.2.10.2, paragrafo 2; Decreto 051 del 16 de enero de 2018 — segun acuerdo de
negociacion colectiva suscrito el 29 de junio de 2017




comun que articule cada una de las acciones que se llevan a
cabo para dar cumplimiento al programa en mencion (DAFP)4,

Actividades de Bienestar: Las enfidades publicas, en
coordinacién con los organismos de seguridad y prevision social,
podrdn ofrecer a todos los empleados y sus familias los
programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan
a confinuacions:

- Deportivos, recreativos y vacacionales.

- Artisticos y culturales.

- Promocion y prevencion de la salud.

- Capacitacion informal en artes y artesanias u ofras
modalidades que conlleven la recreacién y el bienestar del
empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten
subsidios o ayudas econdmicas.

- Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo
Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de
Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus
veces, facilitando los trdmites, la informacién pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de
vivienda de los empleados.

Calidad de vida laboral: La organizaciéon debe mantener los
niveles adecuados de calidad de vida laboral al estar asociado
ala eficiencia y alos resultados de gestion, mediante la siguiente
implementacions:

4 Articulo 23, Decreto 1567 de 1998
5> El Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, Titulo 10, Articulos 2.2.10.1y 2.2.10.2
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- Medir el clima laboral, por lo menos cada dos anos y definir,

ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

- Evaluar la adaptaciéon al cambio organizacional y adelantar

acciones de preparacion frente al cambio y de
desvinculaciéon laboral asistida o readaptacion  laboral
cuando se den procesos de reforma organizacional.

- Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.
- ldentificarla cultura organizacional y definir los procesos para

la consolidacidon de la cultura deseada.

- Fortalecer el trabajo en equipo.
- Adelantar programas de incentivos.

«El Decreto 1227 de 2005, art. 75. Pardgrafo: el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica desarrollard metodologias que
faciliten la formulacion de programas de bienestar social para los
empleados y asesorard en su implantacién.»

Programa de Incentivos: Un adecuado programa de incentivos
hace parte de la gestidon estratégica del talento humano, es uno
de los componentes de la fase de desarrollo del ciclo de vida
del servidor pUblico’. Buscan reconocer el buen desempeno de
los servidores de manera grupal e individual en el cumplimiento
de sus labores y en consecucion de las metas de la entidad.

Reconocimientos e Incentivos: Son las actitudes vy
comportamientos reflejados en la expresion de satisfaccion de
parte del jefe, colegas, o usuarios de los servicios de un
empleado, en razén de una competencia, comportamiento o
resulfado determinado. Dicho reconocimiento puede ser verbal

6 Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, en su Articulo2.2.10.7, de conformidad con el
Articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998
7 Guia de Estimulos para los servidores publicos. Versién 1 Funcidn Publica. Septiembre 2018



(lo cual facilita que sea produzca de manera inmediata), o
escrito (como una nota de felicitacion o agradecimiento con
impacto a la hoja de vida). En este sentido, los jefes de las areas
deberdn dar cumplimiento a lo establecido por el Decreto 1567
de 1998, articulo 36, literal e), el cual establece que todo
empleado con desempeno en niveles de excelencia debe tener
reconocimiento por parte del superior inmediato. Dicho
reconocimiento se efectuard por escrito y se anexard a la hoja
de vida.

Pecuniario (monetarios): Aun cuando dentro de la investigacion
existen diferentes posiciones en relacién con la capacidad
motivadora del reconocimiento en dinero, lo cierto es que
dentro del sector puUblico colombiano se han reservado los
incentivos en dinero para premiar y reconocer a los mejores
equipos de trabajo, no el desempeno individual®.

Es muy importante que, al premiar a los mejores equipos de
frabajo, ya sea con incentivos pecuniarios o con incentivos no
pecuniarios, las entidades realmente refuercen la capacidad de
sinergia lograda por ellos, el liderazgo mostrado por cada
integrante en aquellos aspectos de un proyecto en los que es
especialmente competente, la capacidad de compromiso ante
objetivos compartidos, lainnovacion y creatividad, la adecuada
coordinacioén de esfuerzos y la calidad técnica de los resultados.
En este sentido, los evaluadores de los proyectos presentados a
su consideracion por los diferentes equipos de las entidades
publicas deberdn ser muy exigentes y estrictos en sus
valoraciones, con el objeto de no desincentivar el real tfrabajo
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de equipo, premiando lo que simplemente pudiera ser un
trabajo de grupo?’.

e No Pecuniarios (no monetarios): El jefe de cada entidad
adoptard anualmente el plan de incentivos institucionales vy
senalard en él los incentivos no pecuniarios que se ofrecerdn al
mejor empleado de carrera de la enfidad, a los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerdrquico'®. Para otorgar
dichos incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
establecerd con base en la calificacion definitiva resultante de
la evaluacion del desempeno laboral'!,

e Planes de Incentivos: Los planes de incenfivos para los
empleados se orientardn a reconocer los desempenos
individuales del mejor empleado de la entidad y de cada uno
de los niveles jerdrquicos que la conforman, asi como el de los
equipos de trabajo que alcancen niveles de excelencial2.

® Motivacion: Orden nacional y territorial (Sistema de Estimulos

Orientaciones Metodoldgicas 2012, Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — Direccion del Empleo
PUblico).

Es importante resaltar que el factor motivacional puede incidir en el
incremento de la calidad del trabajo y en la eficacia de un servidor.
Esta motivacion puede darse por dos situaciones a saber: La primera,
por una buena readlimentacidén o reconocimiento, siendo esto
fundamental en el momento en que los servidores logren cumplir con
una meta propuesta, y la segunda porque desempena una labor de su

8 Decreto 1227 de 2005, articulo 77 11 Decreto 1567 de 1998, articulo 36 y Decreto 1227 de 2005, articulo 78
° Decreto 1227 de 2005, articulo 83 12 Decreto 1567 de 1998, articulo 29
10 Articulo 77 del Decreto 1227 de 2005
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interés, lo cual garantiza que este se sienta identificado y a gusto con
las personas con quienes trabaja y con las tareas que desempena.

Es decir, si un servidor se encuentra motivado en la entidad a la cual
pertenece va a buscar su autorrealizacién, cumpliendo sus objetivos de
manera eficaz, ya que las tareas que realice y su relacidn con las
personas van a contribuir a su crecimiento laboral, profesional y
personal.

Por ofro lado, es fundamental resaltar que deben existir ofros
motivadores mds significativos, diferentes al salario, que les permitan
tener un crecimiento personal. Estos podrian dirigirse hacia la
satisfaccion del logro propuesto y el reconocimiento por ello, el
desarrollo del trabajo en si y la responsabilidad asignada, como
también el poder ascender, consolidando una carrera en la entidad.
Estas motivaciones llevan a que se vea reflejado su esfuerzo y mérito en
el cumplimiento de sus anhelos y logros personales; de igual forma, a
gue se sienta satisfecho por su contribucion en la gestidon institucional y
la calidad de vida del pais o su region, en muchos casos. DAFP.
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4.0bjetivos del plan

4.1.General

Mejorar e impactar positivamente la vida de los servidores de las
entidades y sus familias, asi mismo fomentar una cultura organizacional
gue manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia, motivacion
y calidez humana en la prestaciéon de servicios en la Entidad (DAFP).

4.2.Especificos

Aportar ala generacion de condiciones favorables para mejorar
el ambiente laboral, de modo que se fortalezca desde la
equidad, la participacion, el frabajo en equipo vy la creatividad.

Fomentar la cultura de reconocimiento y estimulo al desempeno
eficaz en lo individual y en lo colectivo de los funcionarios de la
Gobernacién de Cundinamarca, para propiciar un clima
organizacional favorable, orientado hacia el frabajo con
sentido, el frabajo en equipo, el buen servicio y la felicidad.
Promover acftividades participativas que  faciliten la
armonizaciéon de las relaciones de los funcionarios a nivel interno
y con el entorno.

Fomentar los principios éticos institucionales, en funcidon de una
cultura de servicio.

Propender por el desarrollo saludable a nivel fisico y mental de
los funcionarios, mediante el fomento de los buenos hdbitos.

Promover el esparcimiento y unidad del funcionario y su familia.

Promover la interaccidon de los funcionarios y sus familias
mediante el desarrollo de actividades culturales, artisticas,
recreativas, deportivas, vacacionales y socio-culturales, bajo la
premisa del sano esparcimiento.

Generar felicidad y bienestar en los funcionarios a fravés de
vigjes que enriquezcan sus experiencias y recuerdos para que
perduren en el tiempo.

Generar altos niveles de motivaciéon individual y grupal, para
mejorar la productividad.



PLAN INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA
(BIENESTAR E INCENTIVOS 2019»

5. PilCII'eS y dimenSiOI‘leS e Felicidad: concebida desde el nombre propio del programa

como bienestar, es decir un funcionario satisfecho integralmente
con su organizacion, su secretaria, su dependencia, su trabajo,

/4 °
eStereglcos su desempeno, sus companeros, su reconocimiento, su salud, su

familia y su comunidad.

Figura 1. Pilares estratégicos para el bienestar del talento humano de

51 . Pilares eSfl'CﬂégiCOS la Gobernacién de Cundinamarca

Crecimiento
Como fundamento estratégico del Programa Institucional de Estimulos ®
2019 «Bienestar e Incentivosy se toman aquellos pilares que determina
el Plan de Desarrollo Cundinamarca «Unidos Podemos Mds» en su
modelo del «Nuevo Liderazgo» como base del crecimiento de la _‘_(
comunidad cundinamarquesa, para que de esta manera el bienestar
de los funcionarios de la entidad sea congruente con el de la

comunidad del departamento, estos pilares son:

e Crecimiento: enlo laboral, personal, familiar y social, permite que
el funcionario cambie su estructura mental y forma de pensar
con respecto a la simbiosis que se debe conformar enire la
Gobernacién, la familia, el trabagjo, los companeros y el
desempeno, en beneficio de un clima organizacional favorable
y de la comunidad.

5 &

‘T

Eavidad

u
Felicidad
e Equidad: desde el punto de vista de igualdad en las

oportunidades de fortalecerse como ser humano, fisica, mental
y familiarmente, desde las dimensiones deportivas, culturales,
artisticas, vacacionales, recreativas y socio-culturales en
beneficio de un clima laboral favorable.

Fuente: Elaboracién propia de la Secretaria de la Funcién Publica 2018
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Figura 1. Pilares estratégicos para el bienestar del talento humano de
la Gobernaciéon de Cundinamarca

5.2.Dimensiones estratégicas

Las dimensiones estratégicas de Programa Institucional de Estimulos
2019 «Bienestar e Incentivosy se conciben como herramientas prdcticas
que se interrelacionan con los pilares (crecimiento, equidad vy felicidad)
para de esta manera fortalecer elementos transversales del funcionario
desde lo fisico y lo mental, como ser humano, como ser familiar, como
ser frabajador y como ser social.

e Dimension cultural y artistica: El funcionario feliz con identidad
cultural y desarrollo de habilidades artistica con sentido de
pertenencia por la organizacién y el departamento.

e Dimension deportiva y recreativa: Funcionarios felices vy
saludables con desarrollo de actividad fisica regular, con
opciones de esparcimiento y descanso programado para ély su
familia.

e Dimension socio-cultural: Funcionarios como miembro de una
sociedad, un equipo y una organizacion que da sentido a su
trabajo y a su vida.

Organizacional

e Dimension cultura organizacional: Funcionarios felices y con ] :
sentido de pertenencia. - - - N .

n m
Fuente: Elaboracioén propia de la Secretaria de la Funcién Publica 2018
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6. Beneficiarios y responsables
del plan

6.1.Beneficiarios

De acuerdo con lo establecido en el articulo 18 del Decreto
Departamental 003 del 09 de enero de 2019, serdn beneficiarios del
Programa Institucional de Estimulos 2018 “Bienestar e incentivos”, los
servidores publicos pertenecientes a la planta de personal del Sector
Central de la Gobernacion de Cundinamarca y su grupo familiar,
definido éste Ultimo conforme al pardgrafo 2, del articulo 2.2.10.2, libro
2 parte 2, fitulo 10 del decreto 1083 de 2015 y del articulo 70 paréagrafo
2 del Decreto 1227 de 2005 que senala: «Para los efectos de este
articulo se entenderd por familia el cényuge o companero(q)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 anos o
discapacitados mayores que dependan econdmicamente de ély.

A su vez mediante Sentencia T-070/15 La Honorable Corte
Constitucional evoluciona el concepto de familia en Colombia vy
entendiéndose por ella: (...) «aquella comunidad de personas
emparentadas entre si por vinculos naturales o juridicos, que funda su
existencia en el amor, el respeto y la solidaridad, y que se caracteriza
por la unidad de vida o de destino que liga infimamente a sus
integrantes mas proximos.

Paragrafo: La informacién que se tendrd en cuenta para dar cobertura
a los integrantes del grupo familiar, serd la que se encuentre reportada
por el funcionario en la version actualiza de la Ficha Técnica Grupo
Familiar y en el aplicativo Kactus, siendo obligacién del servidor publico
sU permanente actualizacion

6.2.Responsable

La Secretaria de la Funcién PuUblica, a través de la Direccién de
Desarrollo Humano, tiene la responsabilidad de dirigir, coordinar vy
ejecutar las actividades y acciones contempladas dentro del Plan
Institucional de Estimulos 2019 «Bienestar e incentivosy.
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7. Diagnostico organizacional
de necesidades para el
bienestar (DOB)

La gobernacion de Cundinamarca para realizar el diagndéstico
organizacional para el bienestar de los funcionarios, utilizo como
herramienta la encuesta, que se aplicd por medio virtual a través de
los correos electronicos institucionales.

7.1.Resultados del DOB

7.1.1. Resultados del diagnéstico general
(encuestas):

El diagndstico general de necesidades, tiene como finalidad,
establecer las actividades que se desarrollaran durante la vigencia
2019, enmarcadas dentro del Plan Institucional de Estimulos «Bienestar
e Incentivosy.

La herramienta utilizada para el diagndstico general fue la encuesta
virtual personalizada, la cual fue remitida a los funcionarios de todos los
niveles jerdrquicos a través del correo electréonico institucional. Se
resalta dentro de la aplicacion de la herramienta, que la muestra

poblacional fue determinada mediante la férmula estadistica para
poblaciones finitas.

El resultado de la aplicaciéon de la formula con un margen de error del
5%, determind que se requeria un minimo de 70 participantes, sin
embargo, la Secretaria de la Funcién Publica, tomo la decision de
aplicar la encuesta a todos los funcionarios habilitados y de esta
manera obtener un resultado mds confiable.

N*ij*q

Férmula para determinar la muestra =
d? (N -1)+Z1*p*q

para poblaciones finitas

La encuesta se aplicdé a un total de 1522 funcionarios, de los cuales
respondid el 59.261%, es decir 902 funcionarios de todos los niveles
jerdrquicos, lo que se considera una muestra representativa, que
evidencia un perfil adecuado para establecer que actividades deben
ser incluidas y ejecutadas el Plan Institucional de Incentivos 2019
«Bienestar e Incentivosy.

En la siguiente tabla se puede observar el nivel de participacién por
cargo y jerarquia, en el diagndstico de necesidades.

Tabla 1: Cantidad de respuestas por niveles jerarquicos

Total % de participacion
Asesor 84 9.31%
Auxiliar Administrativo 114 12,64%
Conductor Mecdnico 15 1,66%
Director Financiero 1 0,11%
Director Operativo 15 1,66%
Director Técnico 6 0,67%
Gerente 15 1,66%
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Jefe de Oficina 11 1,22% En el diagndstico se consultd a los funcionarios sobre las actividades
Mecdnico 1 011% que consideran como prioritarias para fortalecer su bienestar, el de su
Profesional Especializado 116 12,86% familia y como se puede incentivar su desempeno, las cuales podrdn
Profesional Universitario 332 36.81% ser tenidas en cuenta como proyectos para la vigencia 2019.
Secretario (a) de Despacho 4 0,44%

Secrefario Ejecutivo 44 4,88% En la tabla 2, se evidencia que los funcionarios de la entidad desean la
Subdirector Teécnico o 0.55% continuidad de los programas de actividad fisica de gimnasio con una
Subsecretario de Despacho ] 0.11% representatividad del 73% y la copa gobernacién con una

Técnico Operativo 138 15,30% . .
S E—— T 902 100,00% representatividad del 28%, sobre el total de respuestas obtenidas (902).

Tabla 2: Requerimientos para actividad fisica

Gréfica 1: Respuestas por nivel jerdrquico Actividad Fisica __Solicitudes

Cantidad de participantes por nivel jerarquico COPA GOBERNACION 346
GIMNASIO 661
350 332 . )
= fsesor Grdfica 2: Requerimientos para actividad fisica
m Auxiliar Administrativo
= ® Conductor Mecénico Actividad fisica

Director Financiero

250 .
M Director Operativo

W Director Técnico
700

200 W Gerente

600
m Jefe de Oficina

Titulo del eje

150 s m Mecanico °00 B COPA GOBERNACION
M Profesional Especializado 400 B GIMNASIO
100 ® Profesional Universitario 300
M Secretario (a) de Despacho 200
50 M Secretario Ejecutivo 100
Subdirector Técnico 0
o Subsecretario de Despacho Solicitudes
Total Técnico Operativo

Titulo del eje
En la tabla 3, se puede observar que los funcionarios se interesan en

mayor proporcion por actividades de tipo recreacional o vacacional



PLAN INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

(BIENESTAR E INCENTIVOS 2019»

como paseos familiares y descanso programado (529 funcionarios),
caminatas ecolégicas (344 funcionarios), vacaciones recreativas (287
funcionarios) y dia del nino (226 funcionarios), en menor medida pero
también con una poblacion importante, algunos funcionarios requieren
de travesias en bicicleta por rutas turisticas de Cundinamarca (154
funcionarios), festival de cometas (134 funcionarios y campamentos
juveniles (80 funcionarios).

Tabla 3: Requerimientos de actividades recreativas y vacacionales

__ Acftividades recredtivas y vacacionales =~ Sollcﬂudes

Caminatas Ecolégicas

Travesias en Bicicleta por rutas turisticas de Cundinamarca 154
Vacaciones recreativas hijos 287
Campamentos Juveniles 80
Paseos Familiares y descanso programado 529
Festival de cometas 134
Dia del nino 226

Grdfica 3: Requerimientos de actividades recreativas y vacacionales

Actividades recreativas y vacacionales

W Caminatas Ecoldgicas

M Travesias en Bicicleta por rutas
turisticas de Cundinamarca

W Vacaciones recreativas hijos
Campamentos luveniles

W Paseos Familiares

m Festival de cometas

W Dia del nifio

Solicitudes

En la tabla 4, se puede observar que los funcionarios se interesan en
actividades artisticas y culturales relacionadas con, teatro (441
funcionarios), semana cultural (330 funcionarios), visitas a museos (293
funcionarios) y creaciéon de escuelas culturales para funcionarios (277
funcionarios), en menor medida, pero también con una poblacién
importante, algunos funcionarios requieren de cine-foros (196
funcionarios) y danzas (192 funcionarios).

Tabla 4. Requerimientos de actividades artisticas y culturales

Actividades artisticas y culturales Solicitudes

Semana cultural 330
Cine-foros 196
Teatro 441
Danzas 192
Visita a museo 293
Escuelas culturales para funcionarios 277

Grdfica 4: Requerimientos de actividades artisticas y culturales

Actividades arlisticas y culturales

W Semana cultural
| Cineforos
W Teatro
Danzas
W Visita 2 museo

W Escuelas culturales para
funcionarios

Solicitudes
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En la tabla 5, se puede evidenciar que las capacitaciones en arte o
artesania son de una importancia relevante para los funcionarios,
siendo los mds representativo la fotografia (500 funcionarios), la
decoracion (378 funcionarios) y la pintura (249 funcionarios),
adicionalmente se observa que se puede estudiar la posibilidad de
gestionar capacitaciones en lenceria (139 funcionarios), cerdmica (126
funcionarios) y fomy (95 funcionarios).

Tabla 5: Requerimientos de capacitacion en artes y artesanias

Actividades de capacitacion informal (artes y artesanias) Solicitudes
Fotografia 500
Pintura 249
Cerdmica 126
Fomy 95
Lenceria 139
Decoraciéon 378

Grdfica 5: Requerimientos de capacitacion en artes y artesanias

Capacitacién en drtes y artesanias

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

m Fotografia

m Pintura

m Ceramica
Fomy

W | enceria

W Decoracion

Solicitudes

En la tabla 6, claramente se demuestra que la promocion y prevencion
en temas de salud es importante desde todo punto de vista para los
funcionarios, puesto que arrojan la mayor y mejor participacion, con
requerimientos en manejo del estrés (602 funcionarios), prevencion
cardiovascular (521 funcionarios), salud visual (472 funcionarios), salud
oral (415 funcionarios) y salud auditiva (320 funcionarios).

Tabla 6: Requerimientos de actividades de promocion y prevencion
en salud

Actividades de Promocion y Prevencion en Salud Solicitudes
Salud Oral 415
Salud Visual 472
Salud Auditiva 320
Prevencién Cardiovascular 521
Manejo del estrés 602

Grdfica é: Requerimientos de actividades de promocién y prevencion
en salud

Actividades de promocidn y prevencion de la salud

700

G600

500 m Salud Oral

H Salud Visual
400
m Salud Auditiva
300 Prevenciéon Cardiovascular

200 m Manejo del estréss

100

Solicitudes
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En la tabla 7, se muestra que los incentivos implementados por la
Gobernacién de Cundinamarca, son bien recibidos por los funcionarios
y que desean su continuidad, sobre todo aquellos que significan un dia
de salario emocional, un apoyo para educacion superior (becas) y
reconocimientos a mejores funcionarios y teletrabajo.

Tabla 7: Requerimientos de incentivos
Incentivos Solicitudes

Reconocimientos a los mejores funcionarios, a la atencion al 293
ciudadano y al tiempo de servicio (no pecuniario)

Dia de Descanso por cumpleaios (no pecuniario) 721
Apoyo Educativo - Becas (pecuniario) 559
Mejor Equipo de Trabajo (pecuniario) 142
Teletrabajo (no pecuniario) 257
Brigadas de Emergencia, Copasst, Comision de Personal, Comité de 178
Convivencia Laboral, entre ofros

Grdfica 7: Requerimientos de incentivos

Incentivos

m Reconocimientos a los mejores funcionarios,
ala atencidn al ciudadano y al tiempo de
servicio (no pecuniario)

m Dia de Descanso por cumpleafios (no
pecuniario)

m Apoyo Educativo - Becas (pecuniario)
Mejor Equipo de Trabajo (pecuniario)
m Teletrabajo (no pecuniario)

M Brigadas de Emergencia, Copasst, Comision
de Persanal, Comité de Convivencia Laboral,
entre otros

Solicitudes
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CAPITULO |

Programa de Bienestar




PLAN INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

«BIENESTAR E INCENTIVOS 2019»

8. Programa de bienestar

El programa de Bienestar, agrupa los lineamientos establecidos en las
normas relacionadas con el Bienestar de los funcionarios e identifica y
establece unidades de criterio para la planeacién y organizacion de
las actividades disenadas en beneficio directo del funcionario y su
grupo familiar; con el establecimiento de la politica, el marco
conceptual y los objetivos. Para dar cumplimiento al deber funcional
del servidor publico se toma enfre ofros (Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon MIPG) Desarrollo del talento humano — Programa
de Bienestar (anual) «establecer un programa de bienestar de
conformidad con los articulos 70 y 75 del decreto 1227 de 2005».

La gobernacion de Cundinamarca enfoca su programa de bienestar,
dentro del marco del modelo del nuevo liderazgo, sustentado en los
pilares de crecimiento, equidad vy felicidad, desde cada una de las
dimensiones establecidas, de esta manera cada dimension se
encuentrainmersa dentro de los objetivos principales de las actividades
que se desarrollen.

8.1.Dimensiones para el bienestar
8.1.1. Dimensioén cultural y artistica:

Actividades con las cuales se afienden necesidades de ocio,
esparcimiento y se fortalecen destrezas artisticas de los funcionarios,

con el fin de fomentar la reduccion de fatiga laboral y generar una
perspectiva diferente de la vida en el frabagjo.

Cobertura: cubre a todos los servidores del Departamento en temas
relacionados con el ocio y el esparcimiento.

Estrategias:

e Coordinar y ejecutar actividades de ocio y esparcimiento para
el desarrollo cultural y artfistico de los funcionarios en
concordancia con las expectativas obtenidas en los resultados
del diagndstico institucional

® Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidon vy
felicidad de los servidores publicos y sus familias.

Para la vigencia 2019 se proyectan las siguientes actividades
enmarcadas dentro de esta dimension:

e Fortalecimiento de las destrezas artisticas (artes y artesanias):
Propiciar en los servidores puUblicos el desarrollo de habilidades
en destrezas artes y oficios a través de los cursos cortos,
permitiendo generar nuevas alternativas de integracion laboral
y adquisicibn de competencias que pueden reflejarse en
ingresos adicionales.

e Conformaciéon de escuelas culturales para funcionarios: tales
como danza, pintura e interpretacién de instrumentos musicales,
que conlleve a la conformacién de grupos culturales y artisticos
institucionales en el mediano plazo.
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8.1.2. Dimension Deportiva y Recreativa

La recreacion es un drea fundamental en el aprendizaje social del
servidor publico, la cual genera un espacio de comunicacion,
interaccion y trabajo en equipo, contribuyendo asi al aseguramiento
de los valores institucionales y personales. Es por ello que la Direccidn
de Desarrollo Humano, busca el mejoramiento de las relaciones del
servidor con su medio laboral, familiar y social, a través del desarrollo
de diferentes actividades deportivas, de salud, recreativas, educativas
y sociales, para fortalecer el conjunto de valores tales como la
honestidad, el respeto, el compromiso, la diligencia, justicia, felicidad,
cercania.

Cobertura: cubre a todos los servidores del Departamento y su grupo
familiar, en temas relacionados con el deporte, la recreaciéon y el
descanso.

Estrategias:

e Coordinary ejecutar los actividades deportivas y recreativas en
concordancia con las expectativas que fiene el funcionario
obtenidas en los resultados del diagndstico institucional

e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidn vy
felicidad de los servidores puUblicos y con sus familias.

Para la vigencia 2019 se proyectan las siguientes actividades
enmarcadas dentro de esta dimensién:

Gimnasio y/o actividad fisica: Proporcionar un espacio para que
los Servidores PUblicos puedan hacer ejercicio en beneficio de
su salud y mantenimiento fisico, desde los lineamientos
determinados por el Sistema de la Seguridad y Salud en el
Trabagjo.

Copa Gobernaciéon de Cundinamarca "Hacemos parte del
mejor equipo™: Buscar la integraciéon de los Servidores PUblicos
de las todas las entidades departamentales a través de espacios
recreo deportivos, con el acatamiento de los lineamientos
determinados por el Sistema de la Seguridad y Salud en el
Trabagjo.

Vacaciones recreativas: Apoyar a los servidores publicos en los
periodos de vacaciones de los hijos, brinddndoles espacios
lUdicos y recreativos.

Programa de prepensionados: Concebido para preparar a los
servidores publicos que estén préoximos a cumplir los requisitos
establecidos para ser beneficiarios de la pensidn, segun lo
establecido en el articulo 262 literal c) de la Ley 100 de 1993y en
especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083. Dentro de los
aspectos a trabajar y desarrollar en el programa estdn las
actividades para la preparacion al cambio de estfilo de vida y
asi facilitar la adaptacion a este, fomentando la creacion de un
proyecto de vida, la ocupacioén del tiempo libre, la promociéon y
prevencion de la salud e igualmente alternativas ocupacionales
y de inversion.

Travesia y caminatas ecolégicas «Conozcamos las rutas
turisticas de Cundinamarcan: esta es una nueva apuesta del
plan, con la que se pretende crear espacios de esparcimiento,
relajacion, comunién con la naturaleza y conocimiento de
nuestro departamento.



PLAN INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

«BIENESTAR E INCENTIVOS 2019»

e Descanso y viajes programados: Surge como una iniciativa que
permite que los funcionarios tengan la oporfunidad de
programar viagjes de descanso con el apoyo financiero y
humano de la Gobernacion de Cundinamarca.

8.1.3. Dimension socio cultural

Serd atendida a través de actividades que se ocupen de problemas y
condiciones de la vida cotidiana en el trabajo de los empleados, de
manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el
desarrollo personal, profesional y organizacional.

La dimensidn socio cultural pretende impactar de manera positiva la
calidad del ambiente laboral, de forma tal que el funcionario cambie
suU percepcion del bienestar dentro del trabajo, para asi generar un
impacto positivo tanto en la productividad, como las relaciones
interpersonales entre los servidores publicos.

Cobertura: cubre a todos los servidores del Departamento y su grupo
familiar, en temas relacionados con la economia familiar, vivienda,
servicios y satisfaccion personal.

Estrategias:

e Coordinar y ejecutar las actividades que promuevan la
economia familiar, la vivienda, servicios diversos y safisfaccion
del funcionario, en concordancia con las expectativas que tiene

el funcionario obtenidas en los resultados del diagndstico
institucional

e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidon vy
felicidad de los servidores publicos y sus familias.

Para la vigencia 2019 se proyectan las siguientes actividades
enmarcadas dentro de esta dimension:

e Feria de servicios: promover la oferta de servicios por parte de
las empresas aliadas del departamento, con beneficios para los
funcionarios en promocidon, descuentos y facilidades de pago,
lo anterior como una manera de aportar al ahorro y crecimiento
familiar de los empleados de la entidad.

e Feria de vivienda: La feria de vivienda en la vigencia 2019,
tomard un cambio de perspectiva, puesto que se pretende
invitar a constructores locales de los municipios de
Cundinamarca, con el fin de promover la oferta habitacional a
los funcionarios en su lugar de origen.

e Dia de la mujer: Generar espacios de integracion vy
reconocimiento a través de actividades culturales, artisticas y/o
recreativas.

e Dia de la secretaria: Generar espacios de integracion vy
reconocimiento a través de actividades culturales, artisticas y/o
recreativas.

e Dia del conductor: Resaltar la labor de los conductores de la
entidad a través de una salida de descanso.

e Celebracion de cumpleanos: Propiciar espacios que permitan
compartir en familia.

e Obsequio de cumpleanos: Reconocimiento a fecha especial
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e Celebracion de navidad: Reconocimiento a los servidores
publicos y sus familias.

e Dia del servidor publico: Programar jornadas de reflexion
dirigidas a fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia, la
adecuada prestacion del servicio, los valores y la éfica del
servicio en lo publico.

e Dia de la familia: Generar espacios culturales y recreativos que
permitan el aprovechamiento del tiempo libre del Servidor
PUblico con su familia.

e Espacios de inclusion: Propiciar espacios de inclusién: a
diferentes orientaciones religiosas y espirituales.

8.1.4. Dimensién cultura organizacional

Se compone de actividades que, por su naturaleza y desarrollo,
propenden por el fortalecimiento de las bases culturales que
componen la organizacion y el desarrollo laboral de los funcionarios,
desde perspectivas como: la felicidad, los valores, el clma
organizacional, y los reconocimientos e incentivos.

Cobertura: cubre a todos los servidores del Departamento, en temas
relacionados con el cambio de cultura organizacional desde o
individual hasta lo institucional.

Estrategias:

e Coordinary ejecutar las actividades que promuevan el cambio
de la cultura organizacional e individual de los funcionarios en
beneficio de la felicidad y clima organizacional favorable, en
concordancia con las expectativas que tiene el funcionario
obtenidas en los resultados del diagndstico institucional.

® Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidon vy
felicidad de los servidores publicos y sus familias.

Para la vigencia 2019 se proyectan las siguientes actividades
enmarcadas dentro de esta dimension:

e Cultura de la felicidad: La Gobernacion de Cundinamarca,
considera que el activo mds importante es su gente, que son los
talentos que trabajan en ella, los que movilizan la Entidad; por
ello le apuesta al fortalecimiento de una sociedad y entorno
laboral fundada en el desarrollo integral del ser humano,
buscando mejorar sus condiciones y oportunidades de vida,
mediante la cohesidn sociocultural y la equidad para el
desarrollo integral, que genere bienestar y satisfaccion.

La cultura de la felicidad como proyecto: El Plan Departamental
de Desarrollo 2016 —2020 «Unidos Podemos Mdasy describe que el
desarrollo se fundamenta en tres pilares a saber: crecimiento,
equidad, y felicidad. Que la Felicidad, es un pilar que se
convierte en un capitulo especial y modal para el departamento
en tanto que es un elemento diferencial del desarrollo y el gran
propdsito del plan.
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La felicidad como propésito: El modelo de desarrollo establecido en el
Plan de Desarrollo de la Gobernacion de Cundinamarca, establece en
su arficulo 3, que este <<tiene como fundamento la articulaciéon del
crecimiento, la equidad vy la felicidad de la poblacion, los cuales en su
conjunto dan forma a un estado deseable que conduce hacia un
desarrollo inteligente, enfocado en el largo plazo [...]>>.

El nuevo liderazgo: El PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2016 —
2020 «UNIDOS PODEMOS MAS» en el numeral 4 del articulo 14, establece
como un objetivo del nuevo liderazgo, el siguiente:

Concretar los principios y valores del NUEVO LIDERAZGO, sugerir
comportamientos y hdbitos para desarrollarla administracion publica y
sentar las bases tedrico practicas para la gestion de la Gobernacion de
Cundinamarca y Alcaldias Municipales del periodo 2016-2020, que
compartan estos lineamientos, y en general el movimiento social y
politico que se estd gestando en virtud de la necesidad imperante de
reconstruir el tejido social.

Como linea fransversal apalanca procesos que cambian la forma de
hacer las cosas y configura la nueva identidad del departamento para
crear nuevas oportunidades y potenciar el talento excepcional de las
familias, comunidades, instituciones y del departamento en su
conjunto.

La principal tarea del servidor pUblico del departamento serd servir a su
comunidad y es en este escenario donde el liderazgo se convierte en
un medio para propiciar una relacién de compromiso, respeto y mejor
comunicacion con el ciudadano. Significa ademds una forma
transparente y abierta de hacer las cosas y tomar las decisiones con la

continua participaciéon de todos los actores de la vida
cundinamarquesa.

De acuerdo a este contexto el NUEVO LIDERAZGO, entendido como
una nueva manera de pensar y actuar de los gobernantes y los
servidores publicos, parte de reconocer esta categorizacion
involuntaria de las opciones de desarrollo que viene desde nuestro
nacimiento y que resulta determinante en el crecimiento que todos
podemos tener como seres humanos.

EINUEVO LIDERAZGO como principio primario asume la responsabilidad
de trabajar de manera efectiva para incrementar las opciones de Ia
mayoria; De esta manera, el concepto de NUEVO LIDERAZGO no se
reduce a una construccion intelectual para soportar una estrategia
politica, significa mucho mds, es una forma de ser y actuar que ahora
serd verbalizada y documentada para convertirse en el coédigo de
conducta de miles de personas que hoy comparten la conviccidon de
transformar positivamente la sociedad.

El NUEVO LIDERAZGO propone orientar a la comunidad en la
comprension de los fendmenos sociales, econdmicos, territoriales y
politicos en los que se encuentra inmersa. Ademds, buscard propiciar
la participacion ciudadana en el continuo proceso de construccion
ideoldgica con el fin de optimizar la percepcién de la realidad y la de
las propuestas programaticas.

Cada momento de la vida debe aprender a disfrutarse y para lograrlo
siempre debemos cuestionarnos el por qué, pues cuando lo tenemos
claro el porqué de lo que hacemos y cuando este por qué nos hace
felices, a cada cosa que hagamos le pondremos nuestro mdaximo
esfuerzo, aprenderemos a ser creativos, innovadores, emprendedores y
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daremos los mejores resultados al hacer las cosas de una manera
distinta pero mejor.

Este es ofro de los principios del NUEVO LIDERAZGO. Este pretende
cambiar paradigmas al buscar su legitimizacion a través de las ideas,
de la calidad en las decisiones, de la generacion de confianza en la
sociedad a través de lo técnicamente se conoce como gobernanza.

Proyecto «El Club de la Felicidad»: La Gobernacién de Cundinamarca,
a fravés del liderazgo ejercido por la Secretaria de la Funcion Publica,
da confinuidad en la vigencia 2019 al proyecto «Cultura de la
Felicidady, el cual logré impactar positivamente a la poblacién de
servidores publicos del sector central de la administracion.

El Club de la Felicidad, pretende causar en las personas un impacto
positivo que las lleve a cambiar su comportamiento y, aun mejor, que
las lleve a cambiar su forma de pensar. Parte de una premisa y es que
“El éxito no lleva a la felicidad, pero la felicidad si lleva al éxito”, rompe
con los mitos que relacionan los logros profesionales y econdmicos con
la felicidad, ya que le gente exitosa no siempre es la mds feliz, y
demuestra que la dindmica funciona exactamente al revés: estd
comprobado que las personas mads felices alcanzan las metas mds altas
como consecuencia de su forma de pensar.

Lo que anfiguamente se veia como un clima dificil de conquistar, el
éxito, a partir del club de la felicidad, se convertird en una
consecuencia logica de un estilo de vida feliz, permaneciendo aqui y
ahora. Permitird que personas normales como cualquiera de nosotros,
tengan resultados de vida extraordinarios.

Ser feliz: El Club, pretende generar influencia sobre los hdbitos de Ia
felicidad, es decir, la forma en que se piensa, se actia, que cosas se

preguntan y que no hacen jamas las personas que son felices y cuales
comportamientos atentan contra la felicidad y como defenderla.
Obtener herramientas que permiten tomar conciencia de quienes
SOMos, a qué vinimos y como balancear la energia que necesitamos
para superar los retos de la vida diaria, de modo de que sin que sea
necesario cambiar de ambiente, de colegas, de jefes, cada uno
comience a tomar las riendas de sus decisiones en calve de felicidad,
generando colateralmente, bienestar para los demds.

El Club de la felicidad, abordard los elementos centrales del carisma de
los lideres altamente inspiradores, para lo cual se proporcionaran las
herramientas de comunicacién asertiva y de toma de decisiones.

La estrategia se debe desarrollar principalmente a través de
capacitaciones y charlas tipo TED, con conferencias y talleres con
temas relacionados a la felicidad, bienestar y liderazgo.

La Secretariac de la Funcidén Publica en cumplimiento de lo
anteriormente expuesto, incluye dentro del Plan Instifucional de
Estimulos «Bienestar e Incentivos » vigencia 2019, actividades tendientes
a promover, apropiar y fortalecer la felicidad de los funcionarios de Ia
Gobernacién de Cundinamarca, sustentadas en los principios de la
buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad,
eficacia, participacién, publicidad, responsabilidad y transparencia.

e Intervencién en clima organizacional: la actividad pretende dar
contfinuidad al plan «Mejoremos Juntosy de la vigencia 2018,
respaldado con los resultados obtenidos en la medicion
realizada al finalizar la vigencia 2018.
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e Sensibilizacion y socializacion de valores institucionales:
Apropiacion de los valores institucionales que adoptd el
Departamento para los servidores publicos de éste.
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CAPITULO Il

Programa de Incentivos
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9. Programa de incentivos

Lo constituyen los programas de reconocimiento que se otorgan por el
buen desempeno, con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores publicos del sector
central Departamental en el desempeno de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, propiciando asi
una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un
esquema de mayor compromiso institucional.

La Secretaria de la Funcion PUblica aprobard anualmente el plan de
incentivos institucional presentado por la Direccidon de Desarrollo
Humano, elaborado de acuerdo con el presupuesto asignado y
alineado dentro del marco del modelo del nuevo liderazgo, sustentado
en los pilares de crecimiento, equidad vy felicidad, desde cada una de
las dimensiones establecidas por este programa.

9.1.Dimensiones para los incentivos

9.1.1. Dimensidén cultura organizacional

Los incentivos que otorga la institucidon dentro del presente programa,
se entfrelazan directamente con la dimensidén cultura organizacional,
puesto que su finalidad es mejorar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los servidores publicos en beneficio del

servicio, el clima laboral y el cumplimiento de la misionalidad de la
Gobernacion de Cundinamarca.

9.1.2. Incentivos pecuniarios

Es un reconocimiento econdmico que busca exaltar el nivel de
excelencia en el desempeno laboral a los mejores equipos de trabajo.

9.1.3. Incentivos no pecuniarios

Los incentivos no pecuniarios consisten en reconocimientos por servicios
prestados a la entidad, a los mejores servidores publicos de cada uno
de los niveles jerdrquicos y al mejor servidor publico en los niveles de
excelencia que busca brindar sentido de pertenencia a los servidores
publicos de la entidad y con ello lograr el mejoramiento en la
prestacion del servicio asignado.

Cobertura: Tendrdn derecho a incentivos pecuniarios y no pecuniarios
todos los servidores puUblicos de la planta de personal del sector central
de la Gobernacién de Cundinamarca.

Estrategias:

e Promoverla entrega de incentivos que fortalezcan el cambio de
la cultura organizacional e individual de los funcionarios en
beneficio de la felicidad y clima organizacional favorable, en
concordancia con las expectativas que tiene el funcionario
obtenidas en los resultados del diagndstico institucional.
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e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidon vy e Teletrabajo: Beneficio como una modalidad laboral a distancia
felicidad de los servidores puUblicos y sus familias. que pretende apoyar a funcionarios que por sus condiciones
personales, desplazamientos o condiciones familiares y de salud,

Para la vigencia 2019 se proyectan las siguientes actividades evidencien dificultades para desarrollar sus funciones.

enmarcadas dentro de esta dimension:

® Mejor equipo de trabajo: integrado por servidores publicos de
una misma dependencia o de distinfas dependencias de la
entidad, que laboran en forma interdependiente y coordinada,
aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucion de unresultado concreto en el cumplimiento de los
planes y objetivos institucionales.

® Incentivos educativos (becas): apoyo econdmico por parte de
la entidad para financiar parcial o totalmente los costos de la
matricula que le implica cursar un programa de estudios de
educacidn superior. Estd orientado a los servidores publicos de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion, en
concordancia con la normatividad nacional y departamental.

® Incentivo a mejor funcionario: eleccién del mejor empleado de
carrera y de libre nombramiento y remocién, y del mejor
empleado por cada nivel jerdrquico, segun la calificacion
obtenida en la evaluacion del desempeno laboral.

e Reconocimiento al servicio en atencién al ciudadano: se otorga
por el buen desempeno de cara al servicio al ciudadano.

® Reconocimiento por antigiedad laboral: a los servidores
pUblicos mds antiguos, mediante publicacion en la pdgina WEB
de la Entidad en concordancia al Decreto 003 de 2019.

e Dia de descanso remunerado por su cumpleanos.




PLAN INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA
«BIENESTAR E INCENTIVOS 2019»

CAPITULO I

Clima Organizacional
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10.Mejoramiento de clima
organizacional

El Programa Institucional de Estimulos 2019 “Bienestar e incentivos”, dard
continuidad al Programa de Clima Organizacional como pilar
fundamental para fortalecer positivamente el ambiente de trabajo
durante la vigencia y el cual se convertird en la base fundamental para
el cambio de la cultura organizacional bajo principios de felicidad,
trabajo en equipo, tfrabajo con sentido y buen servicio.

El fortalecimiento del clima organizacional se realizard teniendo en
cuenta las oportunidades de mejora detectadas durante la medicion
y diagndstico realizado durante la vigencia 2018.

En este sentido, la Secretaria de la Funcidn PUblica realizard un plan de
accién enfocado a elevar la percepcidén de los funcionarios con
respecto a su vida en el trabajo y relacidon con sus companeros.

En a la vigencia 2019 se desarrollardn fres grandes actividades de
fortalecimiento, en las cuales se abarcardn temas como:

e Administracion del talento humano: desde perspectivas como
el liderazgo, planeacién y toma de decisiones, bajo las premisas
de respeto, confianza y motivacion.

e Comunicacion e integracion: se propenderd por desarrollar
habilidades comunicativas asertivas de tipo verbal y no verbal,

con énfasis en el saber escuchar, lo que servird como principio
de la integracién y el frabajo en equipo.

Trabajo en equipo: propiciar el frabajo en equipo basado en el
apoyo, respeto y colaboracion, con el aprovechamiento de los
talentos existentes y el fortalecimiento de temas como la
confianza, definicibn de objetivos comunes, sentido de
pertenencia, toma de decisiones, entendimiento,
responsabilidad y compromiso.
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CAPITULO IV

Codigo de Integridad y Valores
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11.Cddigo institucional de
integridad y valores

11.1. Condiciones Institucionales
para la implementacion vy
Socializacion.

11.1.1. Diagnéstico 'y Socializaciéon de

resultados

La secretaria de la Funcidon Publica a través de la Direccidn de
Desarrollo Humano, publicard y socializard los resultados obtenidos con
el desarrollo de las actividades de gestidon y promocién del coédigo
institucional de integridad y valores «Yo Decido Actuar Bienn, de igual
manera, se presentaran los resultados de la Ultima medicién de clima
organizacional en el cual se incluyd un diagndstico general sobre el
codigo.

11.1.2. Realimentacion, sensibilizacion,
induccion y reinduccion

La Secretaria de la Funcion Publica, generard espacios y canales de
comunicacion, socializaciéon y realimentacion, que permitan desarrollar
un proceso de mejora continua en la planificacion de actividades de
gestion e implementacion del cddigo institucional de integridad vy
valores, las cuales tendrdn un alcance del 100% sobre los servidores
publicos de la entidad, a través de la induccién y reinduccion.

11.2. Gestion y promocion.

11.2.1. Programa de gestion

La Secretaria de la Funcion PuUblica, disenara y socializard el
cronograma de actividades que servirdn como herramienta de
apropiaciéon del codigo institucional de integridad y valores.

Las actividades serdn ejecutadas en concordancia con la planeacion
establecida.

11.2.2. Evaluacion de resultados

La Direccion de Desarrollo Humano, presentard un informe final con los
resultados de las actividades ejecutadas y promoverd un intercambio
de informacion virtual con los servidores publicos, como medio de
realimentaciéon y replica.
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12. Presupuesto del plan

La Secretaria de la Funcidn Publica cuenta con el rubro presupuestal
GR: 1:2-03-01 BIENESTAR SOCIAL, el cual tiene asignado para la vigencia
2019, un valor de DOS MIL MILLONES DE PESOS M/CTE
($2.000.000.000).

El presupuesto no podrd ser ejecutado para fines diferentes al desarrollo
de actividades incluidas en el Plan Institucional de Estimulos «Bienestar
e Incentivosy vigencia 2019.

Paragrafo: la Secretaria de la Funcidn Publica podrd agotar el
presupuesto de acuerdo a las necesidades y prioridades, sin necesidad
de qjustar el Plan, de igual manera las actividades inmersas en el mismo,
pueden ser sustituidas o modificadas en concordancia con las
necesidades de la institucidn, sin tener que cambiar el documento
inicial.
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13.Indicadores de evaluacion y
seguimiento

Con el fin de confrolar la ejecucion de las actividades, se hard
seguimiento peridédico semestral de lo programado, respecto a lo
ejecutado.

Esta fase permite evaluar el cumplimiento de las actividades
propuestas en el cronograma inicial; en segundo lugar, permite
conocer el nimero de servidores publicos beneficiados con las
actividades ejecutadas.

De igual manera permite obtener retroalimentaciéon y conocer el nivel
de satisfaccidon que se genera en los servidores pUblicos que participan
de los diferentes programados realizados durante la vigencia,
adicionalmente se contard con los indicadores del SIGC, registrados en
la herramienta Isolucion.

1. Nivel de Cumplimiento de la Maftriz de Gestion Estratégica de
Talento Humano: Puntaje Final de la MATRIZ DE GESTION
ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO DAFP.

2. Nivel de Satisfaccion de los usuarios del Proceso: Proporcion de
las encuestas de satisfaccidén cuyo resultado general estd por
encima del 4.
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14.Plan operativo del Plan Institucional de Estimulos - Cronograma
de ejecucion.

DIMENSION/AREA

TAREA

OBJETIVO

CRONOGRAMA PROGRAMA ANUAL DE BIENESTAR E INCENTIVOS

RECURSOS
REQUERIDOS

VIGENCIA 2019

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Realizar un diagndstico
que permita identificar

COBERTURA DETALLE DE LA ACTIVIDAD

recreativos.

Realizar una | los gustos y Enviar encuesta al correo
encuesta de | necesidades de . electréonico de cada L
. P ; . Todos los servidores . . . Institucionales
AREA diagnéstico de | bienestar  social e Ublicos del sector funcionario del nivel central (humanos X
ADMINISTRATIVA Necesidades de | incentivos teniendo en P con el link correspondiente Jnos y
- . central - o tecnoldgicos)
Bienestar Social e | cuenta los aspectos para el diligenciamiento de
Incentivos. personales, familiares y la encuesta
sociales de los
servidores de la Entidad.
Proporcionar un
espacio para que los . .
Gimnasio y/o | Servidores PUblicos | Servidores puUblicos y Se ejecutard conforme a
actividad fisica puedan hacer ejercicio 1 beneficiario las sedfes oferfadas por el Confrato X X X X | X X X X X
confratista
en pro de su salud y
mantenimiento fisico.
Buscarlaintegracion de
. los Servidores Publicos
DIMENSION .. de laos todas las . - .
DEPORTIVA Y Copa Gobernacién entidades Servidores publicosy | Inauguracion, desarrollo y Contratoy X X X X
RECREATIVA de Cundinamarca departamentales a confratistas clausura gestion
fravés de espacios
recreo deportivos.
Apoyar a los servidores
publicos en los periodos Hijos de Servidores Semana santa, vacaciones
Vacaciones de vacaciones de los PUblicos que se mitad de ano, semana de Contrato X X X X
recreativas hijos, brindédndoles | encuentren entre los | receso escolar en octubre,
espacios  ludicos y 6y 18 anos. vacaciones de fin de ano
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Preparar alos Servidores

PUblicos, que estén
Programa de o ) . _
. proximos a  cumplir Servidores publicos Talleres Contrato
prepensionados L
requisitos para acceder
a la pensién
. . Crear espacios de
Travesia y caminatas i
- esparcimiento, . _
ecoldégicas s L. Servidores publicos y .,
relajacion,  comunién . : planeacion, desarrollo 'y L.
«Conozcamos las contratistas del nivel . Py Gestion
- con la naturaleza vy ejecucion
rutas turisticas  de . central
. conocimiento de
Cundinamarcan
nuestro departamento.
Generar en los
funcionarios Funcionarios
experiencias y PUblicos de carrera Programacién de viajes de
recuerdos que administrativa y de descanso para los HuUManNos
Descanso y viajes | perduren en el tiempo, libre nombramiento funcionarios con el apoyo Financierosly
programados apoyando el y remocion (Niveles financiero y humano de la -
L . . L A logisticos
cumplimiento de sus Asistencial, Técnico, Gobernacion de
suefos, a través de profesional y asesor Cundinamarca.
vigjes y  descansos 1,2,3,4y5)
programados.
Propiciar en los
Fortalecimiento de | servidores publicos el ’
. i Cursos cortos en Fotografia -
las destrezas en artes | desarrollo de Servidores publicos L Gestion
; - y decoracion.
DIMENSION y artesanias habilidades en
destrezas artes y oficios
ARTISTICA Y Y -
CULTURAL Promover el desarrollo Gestidny
de las actividades Crear escuela cultural y alianzas

actividades artisticas
y culturales

culturales y artisticas en
los funcionarios de la

Servidores publicos y
contratistas

artistica
funcionarios

para los

estratégicas con
enfidades del

DIMENSION SOCIO
CULTURAL

entidad sector
Promover la oferta de
servicios por parfe de L.
por p Gestidny
las empresas aliadas del "
alianzas

. . departamento, con | Servidores publicosy | Dos ferias de servicios al P
Feria de servicios o N = estratégicas con
beneficios para los conftratistas ano .
- - enfidades del
funcionarios en
= sector
promocion, descuentos
y facilidades de pago.
) . Gestiéon
Coordinar | feria de " Y
S . . alianzas
. . vivienda con | Servidores publicos y . P
Feria de vivienda N Una feria anual estratégicas con
constructores del confratistas .
entidades del
departamento.

sector
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Dia de la secretaria

reconocimiento a
fravés de actividades
culturales, artisticas y/o
recreativas

Servidores puUblicos

esparcimiento, cultural y
recreativo

Generar espacios de
integracion y
. . reconocimiento a | Servidores puUblicosy | Obsequio y  actividad Gestion Caja de
Dia de la mujer . L Ny -
fravés de actividades confratistas cultural compensacion
culturales, artisticas y/o
recreativas
Generar espacios de
integracién Y Actividad de

Gestion Caja de
compensacion

Resaltar la labor de los
conductores de la

adecuada prestaciéon
del servicio, los valores
y la ética del servicio
en lo publico

los valores institucionales

Dia del conductor . . Servidores publicos Salida recreativa Conftrato
enfidad a través de una
salida de descanso.
Celebracion de PrODI.CIOr éspacios que . - Dia de descanso becrefo
cumpleanos permitan compartir en Servidores publicos remunerado Departamental
familia. 073 de 2017
Promover el
Actividad de | reconocimiento a los . - Enfrega de regalos vy Confratoy
. ) < ) . Servidores publicos L . < -
Navidady fin de afo | funcionarios y SUS actividad de cierre de ano gestion
familias
Obsequio de | Reconocimiento a . i EnTrS—:‘ga . ob§eQU|o Y .
- : Servidores publicos envio de tarjeta de Gestion
cumpleanos fecha especial T
felicitacion
Programar jornadas de
reflexion dirigidas a
fortalecer el sentido de Jornadas de  reflexiéon
Dia del seridor | Perfenencia, la Servidores piblicos | dirigidas a fortalecer el Gestion
publico eficiencia, la P sentido de pertenencia y

Dia de la familia

Generar espacios
culturales y recreativos
que permitan el
aprovechamiento  del
fiempo libre del Servidor
PUblico con su familia.

Servidores publicos y
sus familias

Cine Combo y/o actividad
cultural

Gestién Caja de
compensacion

Espacios e inclusion

Propiciar espacios de
inclusion: a diferentes
orientaciones religiosas
y espirituales.

Servidores puUblicos y
confratistas

Grupos de oracion,
celebracién diferentes
orientaciones religiosas

Gestion
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DIMENSION
CULTURA
ORGANIZACIONAL

Brindar herramientas a
los servidores publicos

Realizacién de un ciclo de
cuafro (4) conferencias,

para renovar sus . o
s para los servidores publicos
hdbitos y superar los 9
" de la Gobermnacion de
Cultura de la | desafios de la . _ ;
L e Servidores puUblicos Cundinamarca, en el Contrato
felicidad cotidianidad. El "
N marco del proyecto “El
bienestar es e "
club de la felicidad”, el
fundamento del .
presente Plan de plan de bienestar, y el
- decreto 003 de 2019.
Gobierno.
Incrementar los niveles
Plan ara la de felicidad,
. P efectividad en los . _ Actividades relacionadas
intfervencion de X S Servidores publicos . Contrato
. N servidores publicos de en el plan (conferencias)
clima organizacional L
la  gobernacion  de
Cundinamarca
Celebracion en el marco
del Dia del Servidor PUblico.
Reconocimiento  a los
L servidores publicos que han
Reconocimiento que se .
permanecido en forma
otorgan por el buen - - .
= continua e ininterrumpida
desempeno, con el ..
P al servicio del
propdsito de elevar los .
) g . Departamento por mds de
niveles de eficiencia, < -
N g 25, 30 y 35 anos, mediante
satisfaccion, desarrollo A s .
bienestar de  los publicacién en la pdgina
o P WEB de la Entidad.
servidores publicos del .
; Reconocimiento a la labor
Nivel Central o <
. meritoria  desempenada,
Reconocimiento Departamental en el ; . ]
. f . - . asi como al mejor servidor
mejores funcionarios desempeno de su labor Cumplir normas y Jblico del O Contrato y
y reconocimiento al y de contribuir al procedimientos P : e gestion
seleccionado. Estos

servicio

cumplimiento efectivo
de los resultados
institucionales,

propiciando asi  una
cultura de  frabagjo
orientada ala calidad y
productividad bajo un
esquema de mayor
compromiso

institucional.

servidores publicos tendrdn
derecho a un (1) dia de
descanso remunerado,
con aprobacién del jefe
inmediato, el cual podra
escoger libremente vy
utilizarlo  dentro del ano
siguiente a la expedicién
del acto administrativo,
como estimulo a la
excelencia en el ejercicio
de la funcién publica
asignada.
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incentivos
pecuniarios - becas

incentivos
pecuniarios -
seleccién del mejor
equipo de trabajo

Reconocimiento al
servicio en atencion
al ciudadano

Cumplir normas y
procedimientos

Incentivo educativo
mediante el apoyo
econdémico por parte de la
Entidad para pagar
parcialmente los costos de
la matricula que le implica
cursar un programa
completo de estudios de
educacion superior.

Presupuesto
asignado

Cumplir normas y
procedimientos

Reconocimiento
econébmico en salarios
minimos legales mensuales
vigentes, para los mejores
Equipos de Trabajo

Presupuesto
asignado

Cumplir normas y
procedimientos

Los servidores publicos
encargados de la atencién
al ciudadano serdn
evaluados en sus niveles de
excelencia en cuanto a la
actitud y gestion. La
Secretaria General serd la
responsable de establecer
el procedimiento de
seleccion y otorgamiento
del incentivo
semestralmente, y
suministrar a la Secretaria
de la Funcién Publica, el

listado de los servidores
publicos seleccionados
para tframitar el

reconocimiento. Como
estimulo a la excelencia en
la atencién al publico, se
publicard su fotografia en
el boletin interno que emita
la Secretaria de Prensa y
Comunicaciones.

Gestion

Incentivo al
telefrabajo

Promover y regular el
teletrabajo como un
instrumento de
generaciéon de empleo
autoempleo
mediante la utilizacién
de tecnologias de la
informacion y las
telecomunicaciones.

Todos los servidores
publicos del sector
central

Convocatoria pUblica

Adopcidn
mediante
Decreto
Departamental
0416 del 16 de
diciembre de
2016.
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Actividades de
Ges.“o‘n » y P ., Promover la Promocién y apropiacién
socializacién  del Oﬁ;”;gggn 4o | apropiacién del codigo | 1o 4o ios sovidores | N 198 PUertas de ingreso @ HuManos
Codigo valores institucional de Oblicos la  Gobemacion  de Logisticos X
institucional de | . OH . | integridad y valores «Yo P Cundinamarca y en 9
integridad y institucionaies. Decido Actuar Bien» puestos de frabajo.
valores
Aprobd,
Py
N D D
o A
1
S S 1 S
Yoliria Mora Salinas o
Segretana de despacho i
Sécretara de la Funcidn Poblico = Direccién de Desarrollo Humano
Revisd,
Alicia Plnada Corles

£OoAsEs0r g Despacho




