AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ:CI - 2022344772

Bogota, 2022/09/26

Doctor

OSWALDO BARRERA GUAUQUE

Coordinador Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano
Carrera 13 N° 32 - 76

Bogota

REF: NOTIFICACION POR AVISO ART. 69 LEY 1437 DEL 2011.

EXP: 2019 - Q403 ,
EL CUAL SE NOTIFICA POR AVISO EN PAGINA WEB Y CARTELERA.

LA DIRECCION DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARIA DE SALUD
DE CUNDINAMARCA hace saber que en ejercicioc de las facultades conferidas en el Decreto
Ordenanzal 437 de 2020, el Decreto 780 del 20186, y la Ley 1437 del 2011, expidid el Auto N°
2020343212 de fecha 2020/10/19 "Auto de desistimiento tacito y archivo del expediente”

Que ante la imposibilidad de efectuarse la notificacién personal del Auto N° 2020343212 de fecha
2020/10/19 Auto de desistimiento tacito y archivo del expediente, a pesar de haber sido citado y de
no haber asistido a notificarse del acto administrativo en mencién, en aplicacion de lo dispuesto en
el articulo 89 del Nuevo Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, este despacho procede a notificar por Aviso del referido, con domicilio Carrera 13
N° 32 — 76 en la ciudad de Bogota. Esta notificacién por AVISO se considera surtida al finalizar el
dia siguiente al recibo de este aviso en el lugar de destino.

Contra el auto de desistimiento Téacito y Archivo del Expediente en mencion, procede recurso de
reposicion de acuerdo con el articulo 17 inciso 4 de la Ley 1437 de 2011 CPACA.

Por devolucion de documentos en varias ocasiones, se notifica por aviso la presente, conforme el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, advirtiendo que se considerara surtida la notificacidn al finalizar
el dia siguiente al retfro del presente aviso.

Se fija en cartelera .,y en la pagina WEB de la Secretaria de LCundinamarca el dia
/2 :‘/’f/’#”?ﬁ'{/ﬂz? Z€772_ hastaeldia 27

Anexo: Auto N° 2020343212 de fecha 2020/10/19.

Y /
Solrbbid ,ﬁc...fﬂé oy i A R 4

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccidn Vigilancia y Control

Cordialmente,

Anexo: 2020343212
Proyecto Esperanza Castafieda Neiva - Asesor IVC,
Reviso: Sandra Patricia Sierra Rios - Profesional especializado-médica
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AUTO DE DESISTIMIENTO TACITO Y ARCHIVO DEL EXPEDIENTE
2020343212
Fecha 2020/10/19
Expediente 2019 - Q403

RADICADO DE MERCURIO Y FECHA | 3813235475 del 28 de noviembre de

'QUEJAINTERPUESTAPOR  |SIN DATO |
Doctor
OSWALDO BARRERA GUAUQUE
QUEJA REMITIDA POR Coordinador Grupo de Ejercicio y

'Desempefio del Talento Humano
Radicado 201 925301 584671

'USUARIO AFECTADO ' | SIN DATO

PRESTADOR IMPLICADO  [SINDATO
NIT SINDATO -
'CODIGO DEL PRESTADOR SINDATO ]
_REPRESENTAN'[E_I:E_GAL ~ |siNpDATO

'DIRECCION DEL PRESTADOR ~ |SINDATO

CORREO ELECTRONICO DEL

PRESTADOR SIN DATO

MUNICIPIO  [§INDATO

Prestamon del servacm medlco de lal
'calera. |

MOTIVO DE LA QUEJA

LA DIRECTORA DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA, EN USO DE LAS
FACULTADES CONSTITUCIONALES LEGALES Y REGLAMENTARIAS
OTORGADAS POR LA LEY 9 DE 1979 ARTICULO 595 Y SUBSIGUIENTES; LA
LEY 10 DE 1990; LA LEY 100 DE 1993 ARTICULO 176; LEY 715 DE 2001
ARTICULO 43; LEY 1437 DEL 18 DE ENERO DE 2011, ARTICULO 17,
DECRETO UNICO 780 DE 2016 CAPITULO 7, ARTICULO 2.5.3.7.29,
ARTICULO 2.5.3.7.34, ARTICULO 253.7.35, Y EL DECRETO
ORDENANZAL 437 DE 2020, EMITE EL PRESENTE AUTO, CON BASE EN:

Secret i, Sede Admanstanvg Calle
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ANTECEDENTES

lLa Direccion de Inspeccion Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud de
Cundinamarca recibié radicado 201942301770112 con asunto copia queja
prestacion del servicio médico de la Calera. La queja fue radicada con
2019235475 del 28 de noviembre de 2019, que dice:

Bogota D C |

Sefor
DRLARDO QUIRCGA DURAN
Gobernacon ge Cundinamarca

CIBERNACION DE CUN
AL CONTESTAR CT
At § FETIONEN  Anexes
Rom PORS SECRETARLA DE §ALLT

.

Fecha 2%
WRTRR I ROETAEey
Al contestar por favor cite estos datos:
Radgicads No  201925301584671
Fecha 26-11-201%
Pagma 1 de

CALLE 20# 51 - 83 TORRE EDUCACION PISO 8
Bogota, DO

ASUNTG Acusando recdo radicado 20784230°770'12 - Copa augla - Prestacion del
Servicio Medico de la Calera

Respetado Sefior

En atencion al documento de iz referenca. acusames reobo de 'a copiz de 13 quea enwviada al
Tnhusal de Elica Medica invstantia a quenes s Lompete 135 avenguationes & Mvesligacones
de los casos de faltas constiubivas de violazion at codigo de éhoa medica (Ley 23 de 1981 v
demas normas expedidas al respecio) para io cudl este Mimistens astarg atenlo a las gecisicnas
del caso

Secretavla de Salud, Scde Adminstrativa, Calle

20 S1-33 Torre Salud Po o Codigo Postat
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Para o anterior se estaran remmendo los documenios recibidgs al Trbunal Nacional de Slica
Medica. medranie radicado No 201925307541021 del 18 de nowiembre dal 2099 2 fin de que
obren dentro dei expeia y en atenta solotud de aue se wnforme a esie Ministero sobve fas

& en referencia y se dé ampha miormacion a fos interesagos

OSWALD HEARRERA GUAUQUE
Coordinador Grupo de Eleraicio y Desempedo del Talento Humano

CC Intendente SERGIQO ANDRES PALOMINO GARCIA y BPATRULILERC FREDY
ALEXANDER AMAYA PBREA £alle 10 No 2B - 49 Estacion de Policia 1a Calera La
Calera - Cundinamarca
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Al peticionario se le solicité ampliacion de la queja con CE - 2019671628 del 26 de
diciembre de 2019 y se ie pide especificar:

¢ Circunstancias de tiempo, modo y lugar.

» Especificar usuario afectado, documento de identidad, fecha de ocurrencia
de los hechos.

» Prestador de atencion.

» Concretar las presuntas irregularidades cometidas por el prestador.

Igualmente se le advierié que sin la anterior informacion no nos es posible
adelantar gestion alguna por falta de requisitos para abrir una investigacién formal
y que si en el término de un (1) mes, no hemos recibido respuesta, se entendera el
desistimiento tacito de la peticion y se procedera al archivo.

La solicitud de ampliacion fue notificada por correo cettificado a la direccion carrera
13 N°® 32 — 76 de la ciudad de Bogota, a través de Planilla de Correo Postal No.
010 el dia 17-01-2020.

No se obtuvo ampliacién de la queja.

Secretania de Salud, Sede Admumistrativa Calle
26 51-533 Torre Salud Piso b Cadigo Postal
111 Bogsotd 1 74915340
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CONSIDERACIONES

No se conoce el motivo de la queja, solo en el asunto dice copia de una queja de
prestacion del servicio médico de La Calera. No hay ningun anexo. Tampoco se
conoce el usuario afectado, ni el prestador de servicios de salud implicado.

Se considera que la peticion no contiene los requisitos minimos establecidos en la
Ley 1437 del 18 de enero de 2011, Articulo 16. Contenido de las peticiones.

“Toda peticicn debera contener, por 1o menos: 1. La designacion de la autoridad a
la que se dirige. 2. Los nombres y apellidos completos del solicitante y de su
representante y o apoderado, si es el caso, con indicaciéon de su documento de
identidad y de la direccion donde recibira correspondencia. El peticionario podra
agregar el nimero de fax o la direccion electrénica. Si el peticionario es una
persona privada que deba estar inscrita en el registro mercantil, estara obligada a
indicar su direccidn electrénica. 3. El objeto de la peticidn. 4. LLas razones en las
que fundamenta su peticion. 5. La relacion de los requisitos exigidos por la ley y de
los documentos que desee presentar para iniciar el trédmite. 6. La firma del
peticionario cuando fuere el caso. Paragrafo. La autoridad tiene la obligacion de
examinar integralmente la peticion, y en ningun caso la estimara incompleta por
falta de requisitos o documentos gue no se encuentren dentro del marco juridico
vigente y gue no sean necesarios pararesolverla”.

Pese a la solicitud de ampliacion efectuada por esta Direccion y cumplido el
téermino de un (1) mes, el peticionario no dic respuesta.

Habiendo agotado la actuacién administrativa para solicitar ampliacion o
ratificacion de la peticidn, se concluye que la informacion no es suficiente para dar
inicio a una averiguacion preliminar.

Se configura el desistimiento tacito de la queja conforme la Ley 1437 de fecha 18
de enero de 2011, Articulo 17. Peticiones incompletas y desistimiento tacito.

“En virtud del principio de eficacia, cuando la autoridad constate que una peticion
va radicada estd incompleta pero la actuacidn puede continuar sin oponerse a la
ley, requerira al peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de
radicacion para que la complete en el término maximo de un (1) mes. A partir del
dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos
comenzara a correr el término para resolver la peticion. Cuando en el curso de una
actuacion administrativa la autoridad advierta que el peticianario debe realizar una
gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una decisién de fondo, lo
reguerira por una sola vez para que la efectle en el término de un (1) mes, lapso
durante el cual se suspendera el término para decidir. Se entendera que el
peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no satisfaga el
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requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prorroga
hasta por un término igual. Vencidos los términos establecidos en este articulo, la
autoridad decretara el desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto
administrativo motivado, que se notificara por cartelera de la Direccion inspeccion
Vigilancia y Control y en la pagina web de la gobernacién, contra el cual Gnicamente
procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser
nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales”.

En razén de lo anterior, la directora de Inspeccidn, Vigilancia y Control,

RESUELVE

PRIMERO: Enviar al archivo el expediente 2019 - Q403, por falta de requisitos
minimos para adelantar la averiguacion preliminar formal, sin perjuicio de que los
interesados presenten posteriormente una nueva solicitud, con el lleno de los
requisitos iegales,

SEGUNDO: Notificar personalmente el AUTO DE DESISTIMIENTO TACITO Y
ARCHIVO DEL EXPEDIENTE de conformidad a lo establecido en la Ley 1437 de
2011 en sus articulos 68 y 69, asi mismo se advierte al peticionario que procede
recurso reposicion, en virtud de la ley 1437 de 2011 articulio 17.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

v e

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccidn Vigilancia y Control

Reviso: Sandra Patricia Olmos Rubio
Proyectd: Ingrid Vanessa McCormick Cardenas
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