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Reciba cordial saiudo.

Este Despacho recibié su PQRS en la cual manifiesta: “Cordial saludo. En cota cundinamarca
se biene presentando inconsistencia con el servicio prestado con la sefiora Nelly Amortegui,
propietaria de droguerias nelly ya que ejerce actividades médicas y ella no tiene dicho titulo
adicional la gobernacién de cundinamarca realizd el seRalamiento temporal de ese
establecimiento y ella contintia atendiendo en otre local frente de propiedad de ella al lado de la
que sellaron, sin ninguna medida aséptica es increible gue sea tan facil de burlarse de la.lay
ella esta cometiendo un delito y si sellaron fue por alguna razén que lo amerito pero ella salta la
ley, y no es médica pata que ande canalizando y meditando personas, nifios llorando pidiendo
ayuda, gracias por su atencién yboronta solucion a esta problematica antes de que la vida de
una persona se vea afectada” (sic).

Dando alcance a la respuesta remitida el dia 9 de diciembre de 2022 por esta direccion de
Inspeccion, Vigilancia y Control en lo cual se manifiesta gue el dia 12 de septiembre de 2022 |a
Secretaria de Salud de Cundinamarca programo una comision de funcionarios al municipio de
Cota, donde se realizé visita Inspeccién Vigilancia y Control al establecimiento farmacéutico
DROGAS NELLY COTA en la cual se impone medida de seguridad de caracter preventivo
consistente en la CLAUSURA TOTAL TEMPORAL DEL ESTABLECIMIENTO por las
irregularidades e incumplimientos de la normatividad vigente encontrados.

De acuerdo a lo mencionado por usted ‘ella continta atendiendo en otro local frente de
propiedad de ella al lado de la.que sellaron” le comunico gue el pasado 02 de diciembre de
2022, se comisionaron funcionarios de la Direccién de Inspeccién Vigilancia y Control de las
areas de Habilitacion y Establecimientos farmaceuticos, al municipio de Cota, con el fin de
atender su solicitud, presentandose en la ubicacién relacionada y encontraron que el local
mencionado esta cerrado y sin atencién aiguna.

De dicha visita de inspeccion se generd Acta de visita de inspeccion 4001 de 20221202, en la
cual los funcionarios comisionados al encontrar el establecimiento mencionado cerrado y sin
evidenciar prestacién de servicios de salud, se dirigieron g la Secretaria de Salud del municipio
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De Cota, donde se socializo la problemética, con el fin de que el municipio ejecute las agciones
necesarias de busqueda activa a prestadores de servicios de salud no inscritos.

Agradezco la informacién remitida y esta direccion de inspeccién, vigilancia y control realizara
el seguimiento respectivo y asi propender por una atencion en salud mas segura en el
departamento de Cundinamarca.

Teniendo en cuenta que el peticionario, no aporta direccion, correo electronico u otro que
permita notificarle el contenido de la presente respuesta, se proceders con lo dispuesto en
los articulos 68 y 68 de la Ley 1437 de 2011.

Se publicara en la pagina web de la Gobernacion de Cundinamarca y/o en lugar de

acceso al publico de la misma, por el término de cinco (5) dias con la advertencia que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Cordialmente,

24002 L

[ANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccion Vigilancia y Control

Eiabore: Antenio Hartmann Mesa-Profesional especializado-Direccion inspeccién, vigilancia y control
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